
 

Dipartimento DISPOC 
Corso di laurea magistrale in Strategie e Tecniche della Comunicazione 

 

I social media per la comunicazione pubblica e istituzionale

 

Modulo dell'insegnamento di Pianificazione Media, docente Prof. Maurizio Boldrini 
coordinato da Alessandro Lovari (Unisi) e Andrea Marrucci (PA Social) 

 

5 dicembre orario 11.00-13.00, aula E 

Presentazione del modulo 
Maurizio Boldrini, Alessandro Lovari, Andrea Marrucci 
 

Comunicazione pubblica & social media: una relazione complicata 
Alessandro Lovari 
Comunicatore e docente di Strategie di Comunicazione Pubblica 
 

6 dicembre orario 9.00-11.00, aula E 

Comunicazione d'emergenza e social media 
Chiara Banchini 

Blogger e social media manager 
 

7 dicembre orario 16.00-18.00, aula E 

Comunicazione istituzionale e giornalismo alla sfida dei social media 
Marco Congiu 
Giornalista Sky TG24 
 

La PA Social tra informazione e servizi ai cittadini 
Andrea Marrucci 
Giornalista e fondatore di PA Social 
 

14 dicembre orario 16.00-18.00, aula E 

Le istituzioni culturali e la sfida della comunicazione digitale 
Daniele Milazzo, Web editor Maggio Musicale Fiorentino, Firenze 

Lucia Mascalchi, Promozione e Comunicazione Gallerie degli Uffizi, Firenze 
Massimiliano Coviello, Tell Me Chigiana, Siena 

Coordina: Tiziano Bonini, Università di Siena 
 

Conclusioni del modulo 
Maurizio Boldrini 

 

Le lezioni sono aperte a tutti gli studenti dei corsi di scienze della comunicazione. Info alessandro.lovari@unisi.it 

in collaborazione con  


