
 
 

NUCLEO DI VALUTAZIONE 

 

 
Verbale della riunione del Nucleo di Valutazione del 23 settembre 2024 
 
 

Il giorno 23 settembre 2024 alle ore 16.30 il Nucleo di Valutazione di Ateneo, regolarmente convocato, si 

riunisce nella Sala consiliare del Palazzo del Rettorato dell’Università di Siena e telematicamente sulla 

piattaforma Gmeet. 

1. Comunicazioni del Presidente 

2. Programmazione triennale 2024/2026: validazione indicatori 

3. Espressione parere richieste limitazione carico didattico a.a. 2024/2025 

4. Varie ed eventuali 
 

(Legenda: P = presente, Ag = assente giustificato, Ass = assente) 

 

È presente, nella Sala consiliare del Palazzo del Rettorato, il Presidente del Nucleo di Valutazione, Prof. 

Alessandro Agnetis. Sono collegate/i in modalità telematica la Prof.ssa Francesca Bianchi, il Prof. Massimo 

Pollifroni e la Prof.ssa Rebecca Levy Orelli. Sono assenti giustificati il Sig. Corso Durando e il Dott. Mauro 

Giustozzi. 

Sono presenti la Dott.ssa Silvia Satta e il Dott. Enrico Bellucci, componenti dell’Ufficio valutazione e supporto 

al Nucleo. 

Il Presidente del Nucleo, Prof. Agnetis, dà inizio alla riunione alle ore 16.33. 

 

 

1. Comunicazioni del Presidente  

 

1. Con Nota prot. n. 12050 - del 06.09.2024 il MUR ha comunicato che sono state rese disponibili sul portale 

riservato di Ateneo le informazioni definitive sugli esiti finali della programmazione 2021-2023. 

Nominativi P Ass Ag 

Alessandro AGNETIS (Presidente) X   

Francesca BIANCHI X   

Corso DURANDO   X 

Mauro GIUSTOZZI   X 

Massimo POLLIFRONI X   

Rebecca Levy ORELLI X   
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2. Si è concluso l’iter di revisione dello Statuto dell’Università di Siena, che è stato pubblicato sulla Gazzetta 

Ufficiale della Repubblica Italiana e sul portale di Ateneo, nella pagina dedicata alla normativa 

(https://www.unisi.it/ateneo/statuto-e-regolamenti/statuto). 

3. È stato pubblicato sulla Banca Dati SUA-CdS il Decreto del MUR n. 1335 del 20.08.2024 “Accreditamento 

iniziale dei corsi di studio e delle sedi a.a. 2024/2025”, relativo ai seguenti CdS: CdLM in “Chimica per le 

Scienze Agroalimentari” (LM-54), CdL ad orientamento professionale in “Tecnologie per l’Ambiente, le 

Costruzioni e il Territorio” (L-P01), CdLMcu in “Scienze della formazione primaria” (LM-85bis). È stata inoltre 

accreditata senza rilievi la sede di San Giovanni Valdarno a seguito della visita effettuata dalla commissione 

il 20.06.2024 scorso. 

4. È stato pubblicato in data 29.08.2024 nel sito dell’ANVUR l’aggiornamento delle Linee guida per il Sistema 

di Assicurazione della Qualità negli Atenei e nei Corsi di Studio in Medicina e Chirurgia. L’aggiornamento, 

deliberato da ANVUR l’8 agosto 2024, riguarda esclusivamente la possibilità per l’Agenzia di pubblicare i 

Rapporti di Accreditamento approvati trascorsi dieci giorni dal termine per il MUR e per gli Atenei di richiesta 

di riesame, in assenza di tale richiesta. 

5. Il CdA, nella seduta del 26.07.2024, ha nominato la Dott.ssa Beatrice Sassi, Direttrice Generale, 

Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza. 

6. È stato approvato nella seduta del Senato Accademico del 16.07.2024 il Piano per l’assicurazione della 

Qualità dei Dottorati di ricerca 2024-2026 che si focalizza sulla progettazione dei corsi dottorali, sulla 

pianificazione e organizzazione delle attività formative e di ricerca e sul monitoraggio e sulle azioni di 

miglioramento. 

7. È stato approvato il Riesame di fine ciclo del piano per l’assicurazione della qualità della ricerca e della 

terza missione di Ateneo - 2021-2023 (Back to the future) che  completa il processo di riesame di ricerca e 

terza missione avviato con i documenti di riesame annuali, approvati dal Presidio della Qualità e dagli Organi 

di Ateneo, completando il ciclo della programmazione triennale 2021-2023. 

8. Non risultano ancora consultabili i risultati della rilevazione delle opinioni della comunità studentesca 

relativi all’a.a. 2023/2024. La Direzione generale, con NDG prot. n. 158644/30.7.2024, ha conferito un 

incarico ad personam, indipendente dagli ambiti di afferenza organizzativa, al Dott. Enrico Bellucci avente ad 

oggetto la “valutazione della didattica: avvio del processo di rilevazione SISVADIDAT”. Il Presidente lascia la 

parola al Dott. Bellucci che riferisce che sono stati per il momento ripristinati sul sito pubblico Portal est i 

risultati relativi agli anni accademici precedenti fino all’a.a. 2016/2017, che non erano più visibili a seguito 

dell’attacco hacker subito dall’Ateneo, e prossimamente dovrebbero essere recuperati e pubblicati nella 

nuova piattaforma SISVALDIDAT anche i risultati relativi agli altri anni accademici mancanti compresi quelli 

dell’anno accademico scorso. 
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2. Programmazione triennale 20244/2026: validazione indicatori 

 

Il Presidente ricorda ai colleghi e alle colleghe che, in base a quanto previsto dal DM 773/2024 “Linee generali 

d’indirizzo della programmazione delle Università 2024-2026 e indicatori per la valutazione periodica dei 

risultati”, spetta al Nucleo di Valutazione la validazione degli eventuali indicatori proposti dall’Ateneo o non 

desumibili da banche dati ministeriali (A_c, A_i, B_e, C_k, D_i, E_f, E_h, E_k).  

Il Presidente del Nucleo ricorda, inoltre, che tale validazione dovrà riguardare oltre all’indicatore anche le 

modalità di rilevazione e aggiornamento dei dati, la fonte e il valore iniziale di riferimento.  

Per gli indicatori individuati autonomamente dall’Ateneo il programma dell’Ateneo dovrà includere anche 

una breve presentazione del motivo della scelta di un ulteriore indicatore. A tal fine, l’Ateneo è tenuto ad 

assicurare al Nucleo l’accesso alle informazioni necessarie allo svolgimento dell’attività, assicurato tramite 

l’accesso al sito web riservato PRO3 e al cruscotto di Ateneo.  

Il Presidente informa colleghe e colleghi che il verbale contenente la validazione da parte del Nucleo dovrà 

essere caricato sul sito web PRO3 nella Scheda di programmazione di Ateneo entro il 07.10.2024. 

Il Presidente ricorda, inoltre, che l’Ateneo nel gennaio 2024 ha approvato la “Programmazione strategica 

dell’Università degli Studi di Siena 2024-2026 – Growing our future”. Riepiloga infine quali sono i 2 obiettivi 

scelti desumibili dalla documentazione inviata dal Rettore in data 18.09.2024 e in data 20.09.2024: 

C. POTENZIARE I SERVIZI PER IL BENESSERE DEGLI STUDENTI E PER LA RIDUZIONE DELLE 

DISEGUAGLIANZE 

E. VALORIZZARE IL PERSONALE DELLA RICERCA 

I relativi indicatori che il Nucleo di Valutazione è chiamato a validare, come sopra ricordato, ai sensi del DM 

773/2024, non facendo riferimento a banche dati ministeriali, sono i seguenti: 

Obiettivo Azione Indicatore 
Livello 
iniziale 

Target 
finale 
2026 

C 
C.3: Ampliamento degli interventi per il 
benessere degli studenti, il diritto allo 
studio e la disabilità 

C. k): Realizzazione di una 
struttura per il supporto al 
benessere degli studenti e 
delle studentesse 
dell’Ateneo 

Relazione 
allegata 

SI 

E 

E.2: Sviluppo delle competenze del 
personale docente, anche in 
considerazione dei TLC, e integrazione 
del Fondo per la Premialità (art. 9, co. 1, 
l. 240/2010) 

E. f): Rapporto tra ore di 
formazione per la didattica 
innovativa erogate ai 
docenti e numero di 
docenti in servizio 

0,798 0,995 

E.3: Sviluppo delle competenze del 
personale tecnico-amministrativo, anche 
in considerazione della 
dematerializzazione e del potenziamento 
del lavoro agile, e integrazione del Fondo 
per la Premialità (art. 9, co. 1, l. 
240/2010) 

Indicatore di Ateneo: 
Rapporto tra numero ore 
fruite per unità di personale 
in presenza e a distanza per 
la formazione del personale 
TA e numero di TA di ruolo 

20,714 31,210 
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L’indicatore di Ateneo, in quanto autonomamente individuato dall’Ateneo, è corredato da una breve 

presentazione del motivo della scelta di un ulteriore indicatore.  

La Prof.ssa Bianchi, con riferimento all’obiettivo di Ateneo C. POTENZIARE I SERVIZI PER IL BENESSERE DEGLI 

STUDENTI E PER LA RIDUZIONE DELLE DISEGUAGLIANZE, dichiara di condividere tale obiettivo ma esprime 

perplessità in quanto nella relazione pervenuta si fa riferimento ad un insieme di attività significative e 

senz’altro opportune ma allo stesso tempo complesse. A suo parere non si evincono, infatti, aspetti specifici 

relativi alle modalità con cui può essere rendicontato. Inoltre chiede chiarimenti sull’iter procedurale seguito 

dal momento che il Nucleo è chiamato ad esprimersi dopo il CdA.  

La Prof.ssa Orelli esprime qualche perplessità sul medesimo indicatore, in particolare sulla fonte e sulla 

misurabilità del target finale. 

Alle ore 17.23 la Dott.ssa Beatrice Sassi, Direttrice Generale, e la Dott.ssa Moira Centini, responsabile della 

Segreteria del Rettore, entrano in Sala consiliare. 

Il Presidente e il Nucleo ringraziano la Dott.ssa Sassi e la Dott.ssa Centini per essere intervenute in riunione 

e chiedono alcuni chiarimenti, in particolare, sull’indicatore C.k.  

La Dott.ssa Sassi, ringraziando per l’invito, fornisce le seguenti informazioni. L’Ateneo ha avviato una 

mappatura dei processi relativi all’area Studenti in particolare relativamente a tre ambiti principali: l’ambito 

di servizio front office, l’ambito degli strumenti a supporto e promozione della carriera e l’ambito 

dell’inclusione, del benessere e del superamento dei divari di ogni tipo. Sono già presenti in quest’ultimo 

ambito molti servizi in Ateneo ma la loro attuale frammentazione non consente di coglierne al momento il 

vero potenziale; la creazione della struttura prevista dall’obiettivo dovrebbe consentire una razionalizzazione 

di tutti questi servizi. Per monitorare le azioni che verranno effettuate la DG prospetta la costruzione di un 

cruscotto in Ateneo da alimentare e sottoporre a monitoraggio, anche con indicatori di tipo quantitativo. Da 

qui a un anno la mission e gli obiettivi della struttura che si intende creare saranno tracciati in dettaglio. La 

prossima stesura del PIAO potrà ulteriormente chiarire gli aspetti di dettaglio riguardanti l’organizzazione e 

gli obiettivi di questa struttura. 

La Dott.ssa Centini specifica che quest'anno l’iter procedurale per scegliere gli obiettivi strategici da 

presentare al Ministero è stato più partecipato: dopo un'analisi condotta dal Rettore, i suoi delegati, la DG e 

i dirigenti, è stato il Senato Accademico a scegliere gli indicatori su cui l'Ateneo intende concentrare i propri 

sforzi. Questo ha comportato tempi più lunghi nella trasmissione dei documenti al Nucleo di Valutazione. 

Riferisce, inoltre, che il CdA ha approvato nella seduta odierna gli obiettivi, già individuati dal Senato 

Accademico, da presentare al MUR ai sensi del DM 773/2024. 

La Prof.ssa Orelli osserva che la prospettiva di poter disporre di indicatori misurabili e in particolare di un 

cruscotto è molto importante per misurare la raggiungibilità dell’obiettivo. I/le presenti concordano. 

Il Presidente ringrazia per l’intervento la Direttrice e la Dott.ssa Centini. 

Alle ore 17.53 la Dott.ssa Sassi e la Dott.ssa Centini escono dalla sala della riunione. 
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Il Nucleo ritiene che la Relazione relativa all’Indicatore C.k, anche alla luce dei chiarimenti ottenuti, risponda 

a quanto richiesto dal DM 773/2024. 

Per l’indicatore E.f il Nucleo partendo dai registri delle presenze, dalle locandine e dalle dichiarazioni degli 

organizzatori dei corsi ha calcolato autonomamente il numero complessivo delle ore fruite dai docenti 

partecipanti nel 2023. 

Per l’Indicatore di Ateneo, invece, è stato fornito, in allegato alla richiesta del Rettore, un file riepilogativo 

dall’Ufficio referente che contiene in modo strutturato tutte le informazioni utili alla validazione. 

 

Il Nucleo, chiamato a validare i suddetti indicatori, le relative modalità di rilevazione e di aggiornamento dei 

dati, le fonti e i valori iniziali di riferimento, riepiloga le informazioni a disposizione: 

Indicatore 
Modalità 
rilevazione/aggiornamento dati 

Fonte dei dati 
Ufficio 
referente 

Valore 
iniziale 

C. k): Realizzazione di una 
struttura per il supporto 
al benessere degli 
studenti e delle 
studentesse dell’Ateneo 

La modalità di rilevazione avverrà 
tramite l’analisi di una relazione 
in cui sarà data evidenza di 
quanto effettivamente realizzato 
rispetto a quanto previsto nella 
relazione allegata. 

La riorganizzazione 
amministrativa che darà 
vita alla struttura sarà 
oggetto di 
provvedimenti che 
saranno registrati sul 
repertorio informatico 
Titulus 

Area 
Servizi 
agli 
Studenti 

Relazione 
allegata 

E. f): Rapporto tra ore di 
formazione per la 
didattica innovativa 
erogate ai docenti e 
numero di docenti in 
servizio 

L’Ateneo è chiamato a fornire il 
dato relativo al numeratore 
“Numero di ore di formazione al 
personale docente (professori e 
ricercatori) sulle metodologie 
didattiche, mentre il 
denominatore viene assunto dalla 
banca dati Proper (Dalia/docenti). 
Al numeratore sono da 
considerare il numero di ore di 
formazione effettivamente 
erogate al personale docente con 
esclusivo riferimento alle 
metodologie didattiche. La 
raccolta dei dati ha riguardato le 
ore di partecipazione a eventi di 
formazione e aggiornamento 
professionale che risultano da atti 
ufficiali, come ad esempio il 
prospetto riepilogativo 
pubblicato da Teaching and 
learning Center, i registri delle 
presenze dei discenti agli eventi 
formativi, locandine, ed eventuali 
dichiarazioni di corsi tenuti in 
autonomia nei Dipartimenti. 

Al momento il dato 
tiene conto delle 
registrazioni a vari livelli 
operate a testimonianza 
del percorso avviato. La 
scelta dell’azione 
consentirà di mettere a 
punto e centralizzare su 
una struttura già 
individuata (UNISI AP) il 
flusso e la banca dati 
per la registrazione del 
dato 

Ufficio 
gestione 
della 
domanda 
e servizio 
statistico 

Numeratore 
a.s. 2023  

642 
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Indicatore 
Modalità 
rilevazione/aggiornamento dati 

Fonte dei dati 
Ufficio 
referente 

Valore 
iniziale 

Indicatore di Ateneo: 
Rapporto tra numero 
ore fruite per unità di 
personale in presenza 
e a distanza per la 
formazione del 
personale TA e 
numero di TA di ruolo 

Per uniformità di metodo e di azione 
viene utilizzato per l’indicatore 
relativo alla formazione del 
personale tecnico-amministrativo la 
stessa metodologia di calcolo 
utilizzata per quella dedicata al 
personale docente, stabilita da 
ANVUR per AVA3. Pertanto, in base 
alla nota metodologica l’indice che si 
propone deve essere così calcolato: 
al numeratore sono da considerare il 
numero di ore di formazione 
effettivamente erogate al personale 
tecnico-amministrativo con 
riferimento: 
- alla formazione relativa alla tutela 
della salute e della sicurezza; 
- alla formazione riferita al piano 
della formazione del personale 
dell’Università di Siena; 
- ai corsi di formazione richiesti dalle 
singole unità di personale tecnico-
amministrativo ed espressamente 
autorizzati e di documentata 
frequenza; 
- ai corsi di formazione relativi al 
Syllabus – “Competenze digitali per 
la PA” e al Syllabus – “Altri percorsi 
formativi. 
Denominatore: Banca Dati DALIA. 
La raccolta dei dati ha riguardato le 
ore di partecipazione a eventi di 
formazione che risultano dai registri 
delle presenze dei discenti o dagli 
attestati di partecipazione rilasciati 
dai soggetti formatori esterni ai cui 
corsi di formazione hanno 
partecipato i dipendenti 
dell’Università di Siena. Rispetto al 
data-base gestito dall’Ufficio 
formazione è stato fatto un incrocio 
dall’Area Organizzazione e Sistemi 
Informativi tra le informazioni 
inserite nella banca dati dell’Ufficio 
Formazione, che riguarda fruitori di 
più ampia estrazione, e quella 
dedicata al personale riferita alle 
tipologie contemplate 
dall’indicatore. L’aggiornamento 
avverrà tramite l’alimentazione delle 
dette banche dati. 

I corsi di formazione 
svolti da personale 
tecnico-
amministrativo (con 
l’eccezione di quelli 
relativi alla tutela della 
salute e della 
sicurezza) sono gestiti 
dall’Ufficio 
Formazione che 
registra i dati sulla 
piattaforma 
UGOV_Formazione. La 
formazione sulla 
tutela della salute e 
della sicurezza è 
gestita dal Servizio di 
Prevenzione e 
Protezione che 
alimenta i dati sulla 
formazione di propria 
pertinenza sulla 
piattaforma 
telematica Q81, 
interconnessa con 
UGOV_CSA 

Ufficio 
gestione 
della 
domanda e 
servizio 
statistico – 
Ufficio per 
la 
formazione 

Al 
31.12.2023 

Numeratore
16.592 

Denominato
re 
801 

Indice 
20,714 
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Dopo ampia discussione, il Nucleo di Valutazione nella seguente composizione: 

Nominativi F C Ast Ag Ass 

Alessandro AGNETIS (Presidente) X     

Francesca BIANCHI X     

Corso DURANDO    X  

Mauro GIUSTOZZI    X  

Rebecca Levy ORELLI X     

Massimo POLLIFRONI X     
(Legenda: F = favorevole, C = contrario, Ast = astenuto, Ag = assente giustificato, Ass = assente) 

 

- Visto il DM 773/2024 “Linee generali d’indirizzo della programmazione delle Università 2024-

2026 e indicatori per la valutazione periodica dei risultati” e, in particolare, l’allegato 2 

“Indicatori per la valutazione dei risultati (articoli 3 e 4)”; 

- Vista la nota invio candidature “Decreto ministeriale 10 giugno 2024, n. 773 (Linee generali 

d’indirizzo della programmazione triennale delle Università 2024-2026 e indicatori per la 

valutazione periodica dei risultati), attuazione dell’art. 5 relativo alle modalità per la 

presentazione dei programmi”; 

- Tenuto conto della documentazione ricevuta dall’Ateneo in data 20.0902024 e in data 

23.09.2024 relativa alle modalità di rilevazione e di aggiornamento dei dati, alla fonte e al 

valore iniziale di riferimento dell’indicatore scelto dall’Ateneo; 

- Vista la “Programmazione strategica dell’Università degli Studi di Siena 2024-2026 - Growing 

our future” approvata dal Senato Accademico nella seduta del 16 gennaio 2024 e dal Consiglio 

di Amministrazione nella seduta del 26 gennaio 2024; 

- Vista la delibera del Senato Accademico del 17.09.2024 relativa all’individuazione degli 

obiettivi; 

- Effettuati i controlli ritenuti opportuni sui dati forniti dall’Ateneo; 

- Sentite la Direttrice Generale e la Responsabile della Segreteria del Rettore; 

 

valida 

 

gli indicatori in questione, le modalità di rilevazione e aggiornamento dei dati, la fonte e il valore iniziale di 

riferimento degli stessi. 

 

 

3. Espressione parere richieste riduzioni carico didattico a.a. 2024/2025 

 

Il Presidente comunica che in data 11.09.2024 è stata trasmessa al Nucleo di Valutazione, dall’Ufficio 
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personale docente, per l’espressione del parere previsto dallo Statuto, la richiesta di limitazione del carico 

didattico, per l’a.a. 2024/2025, presentata dalla Prof.ssa Alice Luddi, in qualità di Componente dei Gruppi 

Esperti Valutatori (GEV), per 14 ore. 

Il Consiglio di Dipartimento del Dipartimento di Medicina molecolare e dello Sviluppo, al quale afferisce la 

docente, ha espresso parere favorevole alla richiesta in data 04.09.2024. 

 

Dopo breve discussione, il Nucleo di Valutazione nella seguente composizione: 

Nominativi F C Ast Ag Ass 

Alessandro AGNETIS (Presidente) X     

Francesca BIANCHI X     

Corso DURANDO    X  

Mauro GIUSTOZZI    X  

Rebecca Levy ORELLI X     

Massimo POLLIFRONI X     
(Legenda: F = favorevole, C = contrario, Ast = astenuto, Ag = assente giustificato, Ass = assente) 

 

- Visto l’art. 6, comma 7, della L. 240/2010 “Norme in materia di organizzazione delle 

università, di personale accademico e reclutamento, nonché delega al Governo per incentivare 

la qualità e l’efficienza del sistema universitario”; 

- Visto l’art. 11, comma 4, dello Statuto dell’Università degli Studi di Siena emanato con 

Decreto Rettorale n.1521/2024; 

- Visto il paragrafo 3, punto 5, parte III dell’“Atto di indirizzo in materia di Offerta Formativa 

2024/2025” approvato dal Consiglio di Amministrazione nella seduta del 15.03.2024; 

- Presa visione della richiesta di limitazione del carico didattico presentata e della 

documentazione inviata dall’Ufficio Personale docente in data 11.09.2024, ivi compresa la 

deliberazione assunta dal Consiglio di Dipartimento di afferenza della richiedente in data 

04.09.2024; 

- Verificata la congruità di quanto richiesto ai criteri fissati dalla succitata normativa; 

 

esprime 

 

parere favorevole alla richiesta di limitazione del carico didattico presentata per l’a.a. 2024/2025 dalla 

Prof.ssa Alice Luddi. 

 

 

4. Varie ed eventuali 

Il Nucleo decide di tornare a riunirsi lunedì 30 settembre alle ore 15.00. 
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Letto e approvato seduta stante. 

 

Non essendovi altro da trattare, la riunione termina alle ore 18.36. 

 

 

La Segretaria        Il Presidente 

       Dott.ssa Silvia Satta            Prof. Alessandro Agnetis 
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