
Progetti di miglioramento 
delle attività lavorative e 
del rapporto con gli utenti 
interni ed esterni



Il contratto collettivo integrativo per il 
trattamento accessorio del 2021

Art. 7 punto 3

Il personale di categoria B e C può assumere la 

responsabilità della realizzazione di progetti di 

miglioramento delle attività lavorative e del rapporto 

con gli utenti interni ed esterni.

Si valorizza un’idea

e si investe

sulla sua realizzazione
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Elementi caratterizzanti 

• 6 progetti

• Durata: 1 anno

• Team: massimo di 6 persone 

• Cifra complessivamente

stanziata: 10.000 €

• Indennità individuale: 277 €
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Progetti bottom up (dal basso verso l'alto)

Il progetto viene presentato direttamente dal 

personale che si riunisce in un team

Criteri di definizione dei progetti
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• 6 persone di cat. B e/o C

• Appartenenti: alla stessa area 

dirigenziale/tecnica (collaborazioni progettuali 
infra-area) o a differenti aree 

dirigenziali/tecniche (collaborazioni progettuali 
trasversali)

Composizione del Team
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Chi può partecipare?

Personale di categoria B e C

Esclusi:
• i titolari di Settore,

• i titolari di Funzione Specialistica,

• coloro che sono destinatari di compensi per attività in conto terzi,

di incentivi di cui all’art. 113 del Decreto legislativo 18 aprile 2016,

n. 50, di compensi professionali per gli avvocati e di incentivi per la 

premialità di cui al Regolamento per la disciplina del Fondo di Ateneo 

per la premialità.  
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Criteri di selezione 

Verrà emanato a breve un bando riservato,

indirizzato alle categorie di personale indicate.

Verranno indicati i criteri di scelta dei progetti:  

• innovazione

• maggior grado di dematerializzazione 

• miglioramento dei processi amministrativi/servizi 

all’utenza
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Una Commissione paritetica,

amministrazione/rappresentanza sindacale unitaria, 

seleziona i progetti presentati. 

All’esito della selezione il Direttore generale 

comunicherà ai responsabili del personale selezionato 

l’esito della valutazione e nominerà con D.D.G. i 

gruppi progettuali. 

Fase della selezione 
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Fase della presentazione del progetto 

• Ogni team avrà la possibilità di presentare a 

tutto il personale il progetto selezionato, 

nell’ambito di un evento ad hoc dedicato alla  

presentazione dei progetti 
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Fase della realizzazione del progetto

Ogni  team, a progetto realizzato, presenterà a 

tutto il personale, nell’ambito di un evento ad hoc:

• come si è realizzato il progetto

• quali obiettivi di miglioramento sono stati  

raggiunti
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Indennità correlate allo svolgimento di 
particolari responsabilità di cui all’art. 
91 del CCNL del 16/10/2008

A fronte della verifica positiva della realizzazione 

del progetto, saranno erogate ai membri del team 

le indennità di trattamento accessorio
nell’ammontare fissato dal CCI per il trattamento 

accessorio del 2021
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Grazie per l’attenzione

Per informazioni è possibile contattare la 
Divisione personale tecnico amministrativo (tel. 

5071) 

o scrivere una email all’alias: progetti@unisi.it
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