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LINEE GUIDA LEZIONI ONLINE WEBEX
Indicazioni di accesso alla piattaforma Webex per studentesse/ti

ATTENZIONE:
NON e richiesto un account Webex per partecipare alle riunioni.
NON cliccare su “Accedi” o su “Crea”. Cliccare su “ACCEDI COME OSPITE”.

Per aprire la guida online sulle procedure e modalita di accesso e partecipazione fai click qui:
“ m r W x »

https://sites.google.com/unisi.it/didattica-digitale/webex/partecipare-a-riunione-webex?authuser=0

https://sites.google.com/unisi.it/didattica-digitale/webex/partecipare-a-riunione-webex

1. Accedere alla piattaforma

Accedi a USiena Integra la piattaforma e-learning dell’Universita di Siena. Utilizza le tue credenziali
UNISI (nome.cognome@student.unisi.it) ed entra nel corso: “Corso Specializzazione sul
Sostegno_Articolo 6 D.L. 71/2024 - 2024/2025".

Se non sai come fare puoi seguire la procedura qui indicata:
https://www.unisi.it/sites/default/files/allegatiparagrafo/Come%20accedere%20allo%20spazio%20m
oodle%20del%20corso 20242025.pdf

1.1 Nella sezione “DIDATTICA ONLINE - AULA WEBEX LEZIONI PLENARIE”, seleziona “CLICCA QUI PER
PARTECIPARE ALLA LEZIONE”:

v DIDATTICA ONLINE

AULA WEBEX LEZIONI PLENARIE
PER PARTECIPARE ALLA LEZIONE

Se non riesci ad accedere all'aula virtuale da "clicca qui", copia e incolla il seguente link su una nuova scheda
del browser:

https://unisi.webex.com/meet/specializzazione.sostegno

o Registrazioni e contenuti multimediali - Panopto
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N.B. Se non riesci ad accedere all'aula virtuale da "clicca qui", copia e incolla il seguente link su una
nuova scheda del browser: https://unisi.webex.com/meet/specializzazione.sostegno

1.2 Si aprira la seguente schermata:

B\ UNIVERSITA
DI SIENA
1240

webex

Partecipa alla tua riunione Webex

= J
Scarica I'app Webex Accedi da questo browser

Hai gia Webex? Partecipa dall'app Webex

1.3 Accesso da browser:

b Inseriscii tuoi dati e
prova webex S

Nome (obbligatorio)

Indirizzo e-mail (obbligatorio)

f
g\_lj @ Memorizza utente

ndo Webe:

Impossibile accedere alla videocamera e al microfono

Partecipa a meeting

A omes ) . Se sei l'organizzatore,
% Riattiva audio &0 Avvia video g



https://unisi.webex.com/meet/specializzazione.sostegno
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1.4 Accesso da app:

@ [ ] 0 Webex

Inserisci le informazioni personali

Nome (obbligatorio)

( )

Indirizzo e-mail (obbligatorio)

l~ ]

Memorizza utente

Utilizzando Webex, accetti Condizioni
del servizio e Informativa sulla privacy.

Avanti

Se sei lI'organizzatore, accedi.

Si raccomanda di accedere alla piattaforma con credenziali UNISI
(nome.cognome@student.unisi.it).
Nell'attesa dell’attivazione dell’account istituzionale sara possibile accedere con mail

personale: in tal caso si raccomanda di utilizzare una mail che espliciti chiaramente il nome e
il cognome del/la corsista.

2. Partecipare alla lezione

Laccesso all’aula virtuale per la lezione potra avvenire qualche minuto prima dell’orario di inizio
indicato nel calendario.

Non & consentito accedere da piu dispositivi contemporaneamente.

Leventuale cambio di dispositivo durante la lezione, ad esempio da cellulare a PC o viceversa, potra
avvenire previa disconnessione del primo dispositivo (si ricorda di mantenere lo stesso indirizzo mail
@student.unisi.it con il quale é stato fatto I'accesso a Webex come ospite).


mailto:nome.cognome@student.unisi.it
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Ad ogni modo suggeriamo di non effettuare alcun cambio di dispositivo durante la lezione e, per la
totale fruizione della stessa, raccomandiamo I'utilizzo di un personal computer e non un dispositivo
mobile.

Per poter partecipare regolarmente alle lezioni la/lo studentessa/te dovra munirsi di una
connessione stabile. Ricordiamo che si tratta di lezioni universitarie e che la fruizione delle stesse
deve avvenire da contesti adatti all’'apprendimento.

3. Durante la lezione:

e il/la partecipante potra richiedere lattivazione del proprio microfono alzando la mano
attraverso I'apposita funzione;

e il/la docente potra attivare l'audio a coloro che hanno segnalato I'esigenza di parlare tramite
alzata di mano mediante apposito tasto di richiesta;

e il/la partecipante dovra attivare la propria webcam e mantenerla attiva durante la lezione e
spegnerla durante le pause;

e il/la partecipante potra inoltrare delle richieste scritte tramite chat al docente della lezione
su argomentazioni pertinenti alla materia della lezione (per ogni altro argomento non
attinente alla lezione si rimanda alla mail jnfo.sostegno@unisi.it).

Nel caso in cui il/la docente preveda di svolgere delle attivita in sessioni parallele, & necessario
seguire il link di invito alla stanza parallela indicato nella stanza principale. Lorganizzazione dei gruppi
e i tempi di permanenza nelle stanze parallele saranno indicati dal/dalla docente durante la lezione.
In prossimita del rientro alla stanza principale tutti/e i/le partecipanti ricevono un messaggio
indicante che “la sessione interattiva terminera entro 30 secondi”.

4, Presenza/Assenza

La piattaforma Webex produce report di partecipazione (connessione e disconnessione dell’account
e relativo minutaggio), pertanto la presenza/assenza di ogni singolo account & conteggiata in
relazione al report prodotto dalla piattaforma. Si raccomanda di accedere alla piattaforma con
credenziali UNISI (nome.cognome@student.unisi.it). Nell'attesa dell’attivazione dell’account

istituzionale sara possibile accedere con mail personale: in tal caso si raccomanda di utilizzare una
mail che espliciti chiaramente il nome e il cognome del/la corsista.


mailto:info.sostegno@unisi.it
mailto:nome.cognome@student.unisi.it
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5. Problemi audio/video

In caso di problemi riscontrati nell’ascolto/visione della lezione & necessario intervenire sulle
impostazioni “audio” dell’applicazione tramite I'apposito menu: Webinar — Impostazioni webinar —
Audio. Tale schermata permette di modificare e testare le impostazioni audio (vedi figura successiva).

Impostazioni webinar
<o Audio
Altoparlante

Usa impostazione di sis

Livello output

violume

Microfono

tatistiche

2] Tasti di scelta rapida

# Accessibilita

Dal medesimo menu: Webinar — Impostazioni webinar — Video. Tale schermata permette di
modificare e testare le impostazioni Video.

Dovessero permanere difficolta & possibile inoltrare richieste di natura tecnico-informatica cliccando
sul LINK che rimanda al servizio Helpdesk (https://www.uet.unisi.it/helpdesk/) seguendo le istruzioni
riportate. Il servizio Helpdesk offre assistenza agli utenti relativamente ai servizi informatici, telefonici

e di rete offerti dall’Universita di Siena.
Contatti: Email helpdesk@unisi.it - Tel. 0577 / 235000

IMPORTANTE: Verificare sempre la stabilita della propria connessione. Si raccomanda di accedere
alla piattaforma con credenziali UNISI (nome.cognome@student.unisi.it). Nell’attesa dell’attivazione

dell’account istituzionale sara possibile accedere con mail personale: in tal caso si raccomanda di
utilizzare una mail che espliciti chiaramente il nome e il cognome del/la corsista.


https://www.uet.unisi.it/helpdesk/
mailto:helpdesk@unisi.it
mailto:nome.cognome@student.unisi.it

