
Competenze digitali – Syllabus  

Direttiva Ministeriale 23 marzo 2023-obiettivo per tutte le PA entro la fine del 2025:   

conseguimento, da parte di ciascun dipendente, di un livello di padronanza superiore a quello 

riscontrato ad esito del test di assessment iniziale per almeno 8 delle 11 competenze “Competenze 

digitali per la PA”. Più precisamente, ciascun dipendente deve conseguire il miglioramento della 

padronanza delle competenze oggetto della formazione per almeno un livello (ad esempio, da base ad 

intermedio). 

 

 

 

 

 

 

 

1. Gestire dati, informazioni e contenuti digitali 

2. Produrre, valutare e gestire documenti informatici 

3. Conoscere gli Open Data 

4. Comunicare e condividere all’interno dell’amministrazione 

5. Comunicare e condividere con cittadini, imprese ed altre PA 

6. Proteggere i dispositivi 

7. Proteggere i dati personali e la privacy 

8. Conoscere l'identità digitale 

9. Erogare servizi on- line 

10. Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale 

11. Conoscere le tecnologie emergenti per la trasformazione digitale 


