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La valutazione e un tassello strategico nel processo di programmazione dei servizi.
Illustrarne il significato, gli obiettivi e gli aspetti metodologici.

La Giunta Comunale di un Comune sotto 5.000 abitanti, appena insediata, richiede al
Responsabile del Servizio Sociale un progetto rivolto ai giovani, con particolare attenzione
alla prevenzione dei comportamenti a rischio e all’abuso di alcool e sostanze stupefacenti.
Tenendo conto del contesto di riferimento, dopo un breve cenno al tema del disagio
giovanile, elaborare il progetto da presentare alla Giunta Comunale.

La professione di AS ¢ inserita tra quelle a piu alto rischio di burnout. Simulando di ricoprire
I'incarico di Coordinatore di Servizio Sociale, provare ad individuare le risorse e gli
eventuali interventi da attivare a carattere preventivo.

Con riferimento al contesto italiano, la normativa ha contribuito allo sviluppo di pratiche
partecipative, soprattutto nell’ambito della programmazione e progettazione di politiche e
servizi, con particolare coinvolgimento del Terzo Settore. Argomentare la precedente
affermazione e delineare quali opportunita ed ostacoli possono presentarsi in itinere.

In un Comune di piccole-medie dimensioni & presente un Centro di Accoglienza
Straordinaria (CAS), fortemente contrastato dalla popolazione, in cui sono inseriti 40
giovani, di varie nazionalita. Partendo dal quadro normativo di riferimento, illustrare un
percorso di progettazione, volto all’'integrazione dei giovani nella comunita.

In qualita di Responsabile del Servizio Sociale di un AST di circa 150.000 abitanti, si ha il
mandato di strutturare nuovi Punti Unici di Accesso. Avendo come riferimento quanto
definito dal DM 77/2022, illustrare con quali altri attori e attraverso quali azioni operative
realizzare il compito.

Ponendosi nel ruolo di Responsabile del Servizio Sociale, e con riferimento ai principi e alle
opportunita della coprogrammazione e della coprogettazione, delineare le modalita di
organizzazione e gestione di un nuovo appartamento da inserire nel percorso Durante e
Dopo di Noi.

Partendo da quanto contenuto nell’art. 14 del Codice Deontologico, esaminare in
particolare la funzione della supervisione professionale quale opportunita per individuare e
fare fronte ai dilemmi etici, avvalendosi anche di esempi pratici.

3- Anche le piu recenti normative di settore indicano nel sostegno domiciliare una priorita di

servizio e d’intervento sociale e socio-sanitario. lllustrare i principali passaggi normativi ed
organizzativi al fine di garantire ai cittadini il diritto al mantenimento della propria
domiciliarita anche in condizioni di disagio psicofisico e/o altre vulnerabilita.



