Assistente sociale — Seconda sessione 2019
Prima prova scritta

1)l candidato approfondisca il ruolo della famiglia nel processo d’aiuto

2)1l candidato proponga una riflessione sulle differenze e convergenze del mandato istituzionale e
del mandato sociale per la professione di assistente sociale.

3)Nel Lavoro dell” A.S. la fiducia assume un ruolo fondamentale. Il candidato approfondisca tale
affermazione in riferimento alle dimensioni del lavoro sociale.

Seconda prova scritta

1)lllustrare la complessita multidimensionale della poverta e le strategie dell’intervento sociale piu
adatte a fronteggiare tale complessita, facendo anche riferimento alla normativa alle misure di
contrasto.

2)ll candidato elabori una riflessione sul tema del lavoro multidisciplinare in un settore di sua
scelta.

3)Il lavoro di rete dell’assistente sociale nella costruzione di connessioni tra servizi del territorio. Il
candidato illustri gli aspetti metodologici del processo di costruzione della rete.

Prova orale

Legislazione e deontologia professionale; discussione dell’elaborato scritto; esame critico
dell’attivita svolta durante il tirocinio professionale.

Prova pratica

All’Assistente sociale del Comune viene segnalato dai vicini di casa il problema di una donna
anziana di circa 80 anni, ammalata, che vive da sola in un appartamento in affitto. Non risulta
avere parenti che si occupino di lei(pare che abbia un figlio che vive lontano e che da anni pare
abbia interrotto i rapporti con lei); i vicini segnalano che spesso viene trovata per strada in stato
confusionale e pertanto riaccompagnata casa da persone che la conoscono. | vicini riferiscono
inoltre che la casa si trova in stato di degrado con problemi di igiene aggravati dalla presenza di un
gatto che ovviamente sporca senza che nessuno provveda a pulire .La richiesta dei vicini e’ che la
donna venga collocata in struttura in quanto ritengono che la stessa non sia piu’ in grado di
provvedere ai suoi bisogni e la ritengono inoltre pericolosa. Il candidato illustri i passaggi successivi



dell’intervento sociale evidenziando le fasi del percorso e i vari soggetti coinvolti nella gestione del
caso.

Una donna di 19 anni si rivolge al servizio sociale per una consulenza relativamente ad una IVG. E’
al secondo mese di gravidanza ,sta frequentando l'ultimo anno di liceo e sta valutando l'ipotesi di
interrompere la gravidanza. Il candidato affronti i contenuti del colloquio illustrando le possibilita
attuabili a fronte della normativa alla luce del Codice deontologico.

Nucleo familiare composto da una giovane coppia di coniugi, di origine calabrese trasferitasi in
Toscana da circa 6 anni per motivi di lavoro, con un bambino di 5 anni. La coppia vive da sempre
una condizione di elevata conflittualita. L'ultimo litigio e’ stato particolarmente violento tanto da
richiedere lintervento delle forze dell’ordine allertate dai vicini di casa .La donna, che presenta
ferite ed echimosi evidenti, viene accompagnata al Pronto Soccorso dove riceve le prime cure e il
supporto psico-sociale necessario in tali situazioni (codice rosa).Scatta la segnalazione alla Procura
presso il Tribunale per i Minorenni e contestualmente il caso viene segnalato al servizio sociale
competente territorialmente. Il candidato illustri i passaggi successivi dell’intervento sociale
evidenziando le fasi del percorso e i vari soggetti coinvolti nella gestione del caso



