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PRIMA PROVA SCRITTA 

 

La gestione del personale all’interno del servizio sociale professionale. Indichi il candidato il ruolo e le 

strategie che il responsabile del servizio dovrebbe mettere in atto per favorire un approccio partecipativo e 

propositivo nei suoi collaboratori. 

 

Residenzialità e domiciliarità rappresentano due diverse opzioni per la pianificazione strategica di servizi e 

interventi socio-sanitari. Il candidato, da una prospettiva di servizio sociale, descriva il senso delle due 

opzioni indicando eventuali compatibilità e/o contrapposizioni da tener presenti nella elaborazione di un 

piano di salute per le persone anziane di una comunità locale. 

 
Nell’attuale sistema sociale caratterizzato da una profonda precarietà economica, il sistema di valutazione 

dei servizi sociali assume particolare rilevanza nell’adeguamento costante tra riduzione delle risorse 

economiche (spending review) ed il perseguimento degli obiettivi. Esponga il candidato l’approccio 

metodologico dell’analisi valutativa in ordine ai criteri di efficienza e di efficacia, con particolare attenzione 

alla qualità dei servizi. 
 


