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1. I Corai di Studio dell’Ateneo che hanno redatto il Rapporto Annuale di Rieaame.

Nel 2014/2015 hanno redatto il Rapporto Annuale di Riesame (di seguito RAR) ai sensi dell’All. A.
punto e - Requisiti per I'Assicurazione di qualita al DM 47/13 e s. s. m.m.i, tutti i Corsi di Studio
dell’'Universita di Siena gia attivi nell’anno di riferimento (L, L/SNT, LM, LM/SNT, LMCU), e cioe
sessanta (60) CdS..

Non hanno redatto il RAR i due Corsi di Studio di nuova istituzione nell’a.a. 2014/2015:

Tab.1. - Corsi di Studio di nuova istituzione - a.a. 2014/2015.

Num. Classe |Corso Anpo d.l
attivazione
Scienze storiche e del patrimonio Nuova
1 L-1 culturale Istituzione
Strategie e tecniche della Nuova
2 LM-92 | comunicazione Istituzione

2. Supporto fornito, strumenti e linee guida per la redazione dei Rapporti di Riesame

Il Presidio della Qualita di Ateneo ha organizzato e supervisionato le operazioni complessive per la
redazione dei RAR dei Corsi di studio di concerto con I'Ufficio Assicurazione di Qualita il quale ha
svolto attivita di informazione, istruzione e supporto diretto ai Corsi di studio e ai Dipartimenti.

Le forme di supporto e strumenti messi a disposizione dal PQA per la redazione dei RAR sono i
seguenti:

[. Format dati per Riesame dei Corsi di Studio (nuovi indicatori per Parte I: Ingresso, Percorso e
uscita);
[I. Indicazioni e suggerimenti, documenti di lavoro e linee guida per la redazione dei RAR;
[II. Supporto ai Corsi di Studio durante la redazione dei lavori;

2. I. Format dati per le operazioni di Riesame dei Corsi di Studio

Per il Rapporto di Riesame 2015 I'impegno del PQA si & concentrato prioritariamente sui dati richiesti
dallo Schema del RAR da fornire ai Corsi di Studio, coerentemente con le indicazioni ed i suggerimenti
formulati dal Nucleo nella Relazione del NdV 2014 all’ANVURY, di seguito riportati:

“Il Presidio cura la trasmissione dei dati relativi all'offerta formativa ai Dipartimenti e agli altri
attori del sistema in occasione della redazione delle schede SUA-CdS e dei Rapporti di riesame.
Tale trasmissione potrebbe forse divenire continua o, meglio, automatica attraverso una banca

" Relazione del NdV - consegnata all’Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e della Ricerca -
2014 in data 06/06/2014 - Modalita organizzative e comunicative in relazione alle funzioni istituzionali, con
particolare riferimento alla raccolta e diffusione dei dati (pag. 1 e 2)
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dati condivisa contenente le informazioni sui principali indicatori del sistema, anche tramite il
coinvolgimento del Servizio statistico e integrazione dei sistemi informativi di Ateneo....”

Fin dal mese di Luglio 2014 il Presidio e I'Ufficio AQ si sono impegnati nella definizione di un nuovo,
piu significativo, Format dati/indicatori da mettere a disposizione dei Corsi nelle successive
operazioni di Riesame che arricchisse, rispetto a quanto fornito negli anni precedenti, i dati sul
percorso compiuto dagli studenti all'interno del corso stesso (carriera).

Il Presidio della Qualita di Ateneo si € occupato di questo tema nella riunione del 27 Giugno 2014, nella
quale sono stati analizzati i molteplici indicatori della qualita della didattica esistenti (vd. All.1
“Indicatori”). Nello stesso incontro il PQA ha deciso di chiedere al MAPRIN (Ufficio manutenzione
procedure informatiche e reporting studenti) I'estrazione di dati molto dettagliati, riferiti alla carriera
del singolo studente, in modo da disporre di un dataset attendibile dal quale effettuare elaborazioni sui
nuovi indicatori da mettere a disposizione dei corsi.

Tra Luglio ed Agosto é stato intrapreso, con il coinvolgimento ed il supporto del Sevizio statistico e
integrazione dei sistemi informativi di Ateneo, il lavoro di elaborazione ed aggregazione di tali dati
per singolo Corso di studio e per coorte allo scopo di definire un Format dati standardizzabile.

Nuovo Format dati/indicatori Parte 1 - “Ingreaao, percorao e uacita” dei Rapporti Annuali
Riesame.

di

Il format dati messo a disposizione dei singoli Corsi di Studio tiene conto dei seguenti criteri:

- fonte dei dati ESSE3 di Ateneo (dati inviati periodicamente all’Agenzia Nazionale per gli
Studenti dal Servizio manutenzione procedure informatiche e reporting per gli studenti)
- elaborazioni dati per coorte del Corso di studio?;

Tra i nuovi indicatori ne sono stati inseriti alcuni proposti dal MIUR, ed in particolare:

- D.M. 47/2013 All. F “Indicatori e parametri per la Valutazione Periodica delle attivita
formative”

- DM 104/2014 “Indicatori e parametri per il Monitoraggio e la Valutazione dei Programmi delle
Universita 2013 - 2015” .

Con particolare attenzione ai nuovi dati/indicatori forniti ai corsi nel 2015 per il RAR si evidenziano i
seguenti:

? Le coorti di dati messe a disposizione dei Corsi di studio sono relative agli anni accademici 2009-2012 (relativamente
all'indicatore “Attrattivita del Corso” sono stati forniti i dati dell’a. a. 2013)
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Esami, CFU e voto medio Numero medio esami
CFU medi
Voto medio

Classi CFU 0 CFU

E meno di 12 CFU

Distribuzione nelle Classi di CFU tra 12 e 40 CFU
piu di 40 CFU

Mobilita internazionale studenti Studenti in uscita per Erasmus o per
Mobilita internazionale
Studenti in uscita per Erasmus placement
internazionale

Attrattivita del corso Cittadinanza, titolo di studio, voto di

Passaggi ed Abbandoni per tipologia di maturita, ateneo di provenienza

iscritti Passaggi ad anno successivo, cambio di
corao, abbandono d’Ateneo, aoapeai

Numero di laureati e voto Numero di laureati in corso, fuori corso
voto medio
classi di voto

La distribuzione di studenti nelle classi di CFU é stata introdotta per supportare l'analisi di
eventuali criticita del corso di studio. Tale indicatore & stato messo a disposizione, nel 2014,
relativamente ai CFU acquisiti durante il I anno di corso (status studente 2 anno).

Per la Mobilita Internazionale degli studenti ¢ stato possibile aggregare i dati per soli 43 dei 60 CdS
potenzialmente interessati, in quanto le informazioni non erano sempre sufficienti e coerenti. Tale
criticita sara tendenzialmente superata in un prossimo futuro dalla scelta fatta dall’Ateneo, fin dai
primi mesi del 2015, di gestire le informazioni sugli studenti in mobilita tramite Esse3.

Sull’attrattivita del corso, i Passaggi e gli Abbandoni, sono state confermate le informazioni fornite
gia in occasione del Riesame dell’anno precedente.

Per il numero di laureati ed il voto sono state messe a disposizione del Corso informazioni aggiunte
relative al voto medio, ed alle classi di voto

Al termine delle elaborazioni ai Corsi di studio sono stati forniti, complessivamente, tutti i seguenti
dati/indicatori per redigere le tre parti del RAR (All.3. Relazione tecnica a S. A. su RAR)
- Parte I - Ingresso, percorso ed uscita degli studenti dati ed indicatori secondo il Format arricchito
(All.2 “Format dati parte I Rieaame” )
- Parte Il - Esperienza dello studente risultati della valutazione degli insegnamenti da parte degli
studenti
— Parte Il relativa all'accompagnamento al mondo del lavoro indagini “Almalaurea” su “Profilo e
giudizi dei laureati sull’esperienza universitaria” e statistiche su “Inserimento nel mondo del
lavoro”.
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Relativamente ai dati si evidenzia che per il Riesame 2015 sono state prodotte , a cura del Servizio
statistico e integrazione dei servizi informativi d’Ateneo, procedure automatizzate per rendere
ripetibile I'’elaborazione dei dati eatratti da Esse3 nei prossimi anni, senza necessita di rilevanti
manutenzioni.

Tali procedure sono da implementare su alcuni aspetti, come ad es. sui CFU acquisiti negli anni
successivi al primo.

2. II. Indicazioni e suggerimenti, documenti di lavoro e linee guida per la redazione dei RAR

Per la redazione del Rapporto di Riesame sono state date indicazioni e suggerimenti mediante
comunicazioni dirette ai Presidenti dei Comitati per la didattica, ai Direttori.

[struzioni, procedure e scadenze sono state inserite nel sito del Presidio della Qualita di Ateneo, ancora
consultabili all'indirizzo http://www.unisi.it/ateneo/governo-e-organizzazione/assicurazione-della-
qualit%C3%A0/qualit%C3%A0-della-didattica insieme ai suggerimenti per la redazione.

Gli interessati sono stati invitati a consultare la pagina sopra citata, nella quale sono stati messi a
disposizione anche i seguenti strumenti:

- Indicazioni operative e note metodologiche per Riesame (a cura di ANVUR);
— Schema per redigere il RaR (schema definitivo ANVUR con alcuni interventi del PQA)
- Prospetto Dati da utilizzare per redigere il Rapporto Annuale di Riesame e loro reperimento

2. III. Supporto ai Corsi di Studio durante la redazione dei lavori

Nel periodo in cui si svolgevano le operazioni di riesame, I'Ufficio AQ ha supportato i Corsi di Studio ed
i loro Presidenti e le segreterie didattiche di Dipartimento prevalentemente nei seguenti aspetti:

i. Analisi e lettura dei dati inviati;
ii. Comprensione di quanto richiesto dai singoli quadri e dalle diverse parti del RAR;
iii. Strutturazione parte normativa specificamente relativa al RAR per le delibere;

L’assistenza ed il supporto messo a disposizione in tale periodo € stato realizzato continuativamente
dall’Ufficio AQ mediante help desk quotidiano e risposte a numerosi quesiti posti in via informatica e
non.

3. Monitoraggio ed Analisi dei Rapporti di Riesame
Il Presidio della Qualita e I'Ufficio AQ hanno effettuato, secondo i rispettivi ruoli, un monitoraggio ed
una verifica dei Rapporti di Riesame redatti dai Corsi di studio.

L’Ufficio AQ ha ricevuto i 60 RAR dei Corsi di Studio attivati (non comprensivi di quelli di nuova
istituzione) e su questi ha effettuato un controllo di tipo formale, verificando in particolare:

- la denominazione dei Corsi nei RAR da inserire in Banca dati;
- lapresenza nel Rapporti di Riesame dei “componenti obbligatori” del Gruppo di Riesame;
- le Delibere di approvazione dei Rapporti di Riesame.
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Nella proposta di delibera per l'approvazione dei RAR presentata al Senato Accademico a cura
dell’Ufficio AQ sono state evidenziate le seguenti problematiche formali riscontrate nell’approvazione
dei RAR).

- I RAR per i quali si € acquisito il parere dei membri docenti del Comitato per la Didattica in quanto
non e presente la componente studentesca sono contrassegnati con lettera A;

- I RAR che non sono stati approvati dai Dipartimenti contitolari sono contrassegnati con lettera B;

- I RAR che non sono stati approvati dal Comitato per la Didattica ma sono recepiti con provvedimento
urgente del Presidente del Corso, sono contrassegnati con lettera C.

La ristrettezza dei tempi a disposizione dei Presidenti dei CdS per redigere il RAR (scadenza
31/01/2015) dovuta anche alla sovrapposizione con la scadenza della Relazione Annuale delle
Commissioni Paritetiche docenti studenti da realizzare, per il Dipartimento, da parte degli stessi
Presidenti dei CdS ha reso difficile impostare un lavoro di monitoraggio e verifica piu sostanziale dei
RAR.

In particolare non é stato possibile per i membri del PQA fare un’analisi preventiva dei Rapporti di
Riesame, prima che gli stessi fossero approvati dagli organi deliberanti (CpD, Dipartimenti, SA e CdA)
per presentare osservazioni sui Riesami in corso.

Come ha evidenziato I'Ufficio Assicurazione di Qualita nella Relazione tecnica allegata alla proposta di
delibera e presentata agli Organi di Governo (AllL.5 - Relazione tecnica) i Rapporti di Riesame sono
stati consegnati il giorno prima dell’approvazione da parte degli organi, in tempi nei quali era
impossibile un controllo accurato degli stessi.

E’stata fatta una lettura veloce dei RAR consegnati, sintetizzandone per ciascuna parte le principali
proposte di miglioramento, esprimendo una prima impressione sulla congruenza, perseguibilita ed
appropriatezza. Tali informazioni sono state rapidamente inserite, a posteriori, nello Schema di
Monitoraggio RAR messo a punto per una lettura veloce (All.4.1. e All.4.2. Schema monitoraggio
Riesami).

In questa occasione sono stati individuati i Rapporti di Riesame dei Cosi di Studio che hanno
presentato le maggiori criticita, ed in particolare quelli che per la loro impostazione di fondo non
hanno effettuato un vero esercizio di analisi e di proposta di miglioramento.

Le criticita delle operazioni di Riesame sono state rappresentate dal Presidente del Presidio al Senato
Accademico nella seduta del 24 Febbraio 2015, durante la quale sono state evidenziati sopra tutto i
casi critici o completamente insufficienti. (in particolare pag. 5-7 Slide Presidente PQA al S.A.)

Nei mesi successivi e stata definita una Scheda da utilizzare per svolgere un analisi piu sostanziale di
ciascun Riesame (All. 5 Scheda analisi e valutazione Rapporti di Riesame)

Tale scheda, trasposta su formato excel, ¢ stata adottata da ciascun membro docente del PQA per
svolgere 'analisi e la valutazione dei RAR della propria area di appartenenza.

Nella riunione del Presidio del 9 Giugno u.s. sono state presentati e discussi i 4 report contenenti le
valutazioni dei RAR realizzate da ciascun membro del PQA
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Al termine della discussione, nella quale ciascun membro “valutatore” ha espresso le criticita ed i punti
di forza rilevati nei RAR durante la correzione, i membri sono convenuti sui seguenti aspetti comuni e
generali sulle operazioni di riesame dei corsi di studio del 2015:

Si rileva un miglioramento generale nelle operazioni di riesame rispetto allo scorso anno, e si
ritiene che cio sia dovuto:

« azione di sensibilizzazione da parte degli organi di governo
o lavoro di supporto e definizione di linee guida e documenti di lavoro

Si evidenziano le seguenti criticita comuni:
o responsabilita generiche
o assenza di monitoraggio costante delle azioni correttive/miglioramento prospettate,
necessario anche nel caso in cui gli effetti siano attesi a lungo termine
o definizione vaga di qualche azione correttiva
o assenza di scadenze temporali per il raggiungimento dei singoli obiettivi

La valutazione di ciascun RAR e dei singoli aspetti effettuata dai membri & consultabile nei documenti
allegati alla presente relazione (Allegati 6-7-8-9).

La valutazione dei Rapporti di Riesame effettuata dai membri del PQA sara oggetto di incontri di
informazione sul Riesame da organizzarsi, con la collaborazione dei Referenti AQ dei Dipartimenti in
un prossimo futuro, e comunque prima dell’inizio delle prossime operazioni di Riesame.

Per superare le problematiche legate alla sovrapposizione dei lavori di Riesame e di redazione della
Relazione annuale delle Commissioni paritetiche docenti studenti, il PQA si prefigge:

- anticipare il periodo in cui vengono messi a disposizione dei CdS i dati per redigere i RAR
(anche in virtu delle procedure definite in collaborazione con il Servizio statistico e
integrazione dei sistemi informativi che dovrebbero consentire di ottimizzare i tempi di
elaborazione dei dati, rilevabili al 31 Luglio di ciascun anno);

- anticipare le scadenze per la redazione delle Relazioni annuali da parte delle Commissioni
paritetiche docenti studenti, a partire dal mese di Ottobre.

Cio consentirebbe ai CdS di disporre, tra le altre cose, anche dei pareri formulati dalle CPDS sui
Riesami all’atto della stesura dei RAR (Allegato 10 - Calendario attivita di AQ). Tale scadenzario &
stato inviato dal PQA ai Referenti AQ ed ai Presidenti dei CdS in occasione della revisione
dell’'organizzazione sulla qualita e della pubblicazione del sistema di AQ e delle sue scadenze nel
Quadro D.3. Sez. Qualita” della SUA CdS 2015/2016.

Documento a cura del Presidio della Qualita di Ateneo - Giugno 2015



| ojeba||y

APN SPO OUBABIOAE| ‘BaINe| B||Ep OUUE UN P 8Yd l1eaine| 1op 8|enjusdlad
ENEN (eomepip eped-sjeluaid
vd ejonb e a1eboua Jad YN[ [ep Nezziin Ljewesed |p 1UjWIS) Ul BJNBASUOD 9oUBWLIONSd B||ldU
001 NS OZ Ip I0[EA BY) O|O}} [9p OjuswINBasuoo [ep luue a.) e 1ednooo jeaine| Ip sjenjuasiad
1DUL:0IPN}S 1P 0SI00 [9p EJAIEINY )OSSE[O EWISOPaW E||ap
vd [SeJe) 15109 le oyjadsi ‘puapn)s 1|6ap ezusiuanoid Ip ouroeq [e aseq Ul jele} @ eale Jad nesad ‘eaine|
19p 8jeuoizednodo O}e)s OjNs IUOIZEeAS|U j|op aseq e||ns [jezzijeue ‘lleuoizednodo 1yooogs
Wa .SPD/0duUalY euoizednd90 1S3
na .SPD/0BUBlY 0|O}i} [op O}UBWINGaSUOD | Jod olpall 0dwa |
RN
wa +*SPO/0BUBIY | | Ip OIpN}S Ip 0SI0D [9P S|EWIOU BJEIND B[|Op OUIBIUL e Jeaine| Ip sjenjusdiad) eaine _ﬁu _n_uwm.m_.
ESOJjE E[[onb & 0)edSH JUSPN)S 1[Dap EAJIoHS auoizeledald
APN +3y dig/spd e||ns asased oio| [ap duoizisinboe ‘Ipn}s ||6ap 0s109 |1 8jueinp uapn)s 1j6ap oluooun
0 aBe)s Ip eyARe 9] Jad IpJ0dOE 11181}S OUOS IS IND UOD asaidwl O 1JUS UOD [Je}UBWINIOP 1}BJUOD
APN +3dd SPD (eaineT e|lep [UUE G'¢'|, PE) OIOAE| [op O}edJalll [aU 1jeaine| [op 0Ssalbul NS oUdnsSie)s
opnis
Y SPO Ip 08100 [9p (lUUe € © Z ‘| 0dop $9) S|EWIOU BJEIND B| 81)|0 @ S[EWIOU BJEIND EJjSU [jeaine|
vd 9OUBWIOUS B||3U 00| NS OE Ip 810eA eY) 0s109 Ip 1ddnib Jad nuisip ‘ZL/LL "e'e,|au
muos! nuapnys 116 sad nsinaid N4D @ Z10z (U nisinboe sjusweAays N4 e} oJoddel
oeusly 1d eyonb e| asebous Jad YN [ep ezziin usweled Ip [uiwIa) Ul eJn6asuod
vd
APN+WNQ | .SPO/odusly IAIJjeUl Juspnis ejono
(oIpn}s Ip 0S10D [9p ojewlIou
APN+NQ | .SPO/08USY ejeinp ejje a10uadns [UUE Ip 0Jawnu un Jad 0SI09 [e IILOSI JUSPN}S) 0SI00 Liony JUSPN}S EJOND
APN+WNQ | .SPO/oBUSY 1I0}eI0NE] HUBPN]S 1P BIOND)
APN+WQ | .SpD/osusyy ealing| Ip 1109 [9p ouopueqqe Ip OSSe |
"1} B'e[8u [ejodonyeww|
0L WA Ip 91009 g|le opoddel ul N4 Z| ousw|e oysinboe opuaAe (NI 1) 021UN 021 e djessibew
BaINE| O BAINE| Ip 0SI0D 0SS3)S O||9P OUUE || [B OUOALIOSI IS BUD JUSPNIS Ip 0JBWNN ‘2
ENCEEY
0L WA 1}ej0o1jBWIWI Ip 91009 e|le opoddel ul N4 O ousw|e oysinboe opuaAe (NDIAIT 1) 021UN 0210
e 9jesjsibew eaine| 0 BaINg| Ip 0SI00 0SSA)S O||9P OUUE || [B OUOALDSI IS 8UD JUSpN}s Ip 0ISWNN
Wa . SPO/0BUB}Y 11110S] JUSPN}S/IUUE Z Bp OIpM}S [p 0SI00 [e I1IOS| JUSpNIS N40 1P 0JAWNN
wa .SpD/osualy 4D X U0 OuUE || [e ILOSI Ip B[ENJUSIad
APN+WNQ | .SPD/0duUsly BjUdPNIS/N4D ONUUE OIpaW 0JBWNN
Y SPD wiesa J16au jnusyo (/<) 1n1sod [JoA [8p JUOIZNQLISIP & Sipaul -
oy SPO 1pmS 11bap oueld [ep nisiraid iwess ojuswesadns ossej -
oy SPO 111000 8j[ep fjeinjew N4 Ip ejjuenb -
p=1-] SPO :oldwasa pe awod [juapnjs ||Gap auoizewloy Ip 0s100iad [9p ojudwepue
APN+3Y SPO juopueqqe
Y SPO ljusiLIaisely
APN+YY SPO 16bessed
oy ) 0500 Lionj -
o SPO awin iy -
oy SPO oullj-Jed -
Y SPO JUOSI HUSPN}S dyodNsliejeIed
0Sy0JY3d
SPO (001 NS GZ Ip BZUBPIOULZOIPN}S [P 0SI0D 9P BJAIEINY ) 0BUSE BlIXD
APN+Vd ezusluaoid 0I0] ejjop ayoue ‘Ijesjsibew aa.ine| ajjop 0seo |au ‘@ sjeuociBal esjxa ezusiuanold
APN+Vd SPD ( (001 Nns G| Ip BZUBPIOULOIPN}S
Ip 08100 [9p EJIAIJEI}}Y ) SSSE[O E[[op OWIUIW [ OJUSWLIAJL UOD [}E[0OLEWW [P 0JaWNU
(21 ojund e eAljeUIB)|E UI) l|EJ}SIDEW Balng| Ip 1SI00
APN+NQ | .SPO/08USIY LI0S| 08UBYY,| 0Ssald 1Jeaine| USPN}S/08US}Y OJ)je ep ualuancid uapnys s} ojoddey
APN+NQ | .SPD/0duUs)yY 11401 HUSPN}S/OUEI[)] UOU 0SS898,| Jad 0]0})) UOO 1j1ISI Huapnis
oy SPO Iiqiuodsip as ‘|\7 9] Jod ajeuosiad auoizeledaid ejjap EOLISA E|j9p [}eYNSLI [e IAe|al iep
[5e) ojewiwelbold
Yy oJawnu e olpnjs Ip 1109 | Jod suoisSIWWE Ip 1S9} [op heynsi ainddo ‘oojun ojoio € Ijesibew
9alne| 9] @ Ileuusll) aa.ne| 9 Jad I[eIziul 8ZUadSOUOD J|jap EOYLISA B||ap IEYNSU (B IAljE[D] }ep
k| SPO odjfe -
oy k) N7 BUN e aUOIZLIDS] |p OSED [aU Bainej |p OJOA -|
k| SPO o/euuaLl) eainej Ip 0dlj /ejlunjeuw Ip 0joA -
oy SPO 2/onos Jp odl -
APN + ¥ ) eojjelboab ezusiuanoid -
oy SPD ERNENENENRISIENEIES]
APN + ¥y SPO ossalbul Ul yuapnys ||6ap eysoswnu
OSSIAONI
ajuo4 _ TERR] _ 1o}esipul




¥0L°U ‘7102

ole1qqay 1 SI0T — €107 VLISHIAINN ATTAA INWVIDOUd 13d
IIVINILSININ ANOIZV.LNTVA V1 d OI99VIOLINOIW T ¥dd NILANVIVd d RIOLVOIANI -+01 INd
0.13403a

APN (0suajy pe Sp9) auoizejn|eA Ip 099NN duoize|dy

vd S1/71L0Z 'Y’V auoizewweibouid a oauayy
Uy awesaly Ip opoddey
Wa 6501 @ L "IN'IN'@"Q !19p 4 olebajly
BTELER]
ope,[ jsod-xa aiepnjeA sod jjiqiuodsip 1ep foiun I1b ‘66/0.&
APN -digjosusiy *7 Bjje 9seq Ul [jenuue JUOIZEeASU ] d}ILBI) SUOIZBINIBA IP 19]ONN 18 8 [aud}y Iibe a)saiyou nid)|
uou e JJEPIP Bje 2jedIpap aININiis ojjeezzajenbepy aAljelal [UOIZeWLIoul 8ljap ezueduew uf
APN FENEN] 9sa[bUl Ul 0IpN3S Ip 1100 [p OJBWNN
APN FENER] olpn}s Ip 1S109 Ip 0JawnN
APN CENEN] 0}EJO}N} Ip BYAINY PEe JeAIasll Ipueg oJawnN
APN CENER] eaineT-}sod abejS osawnN
APN ENER e|noLINY abejs osewinN
APN dig/osuayy 13UB00p 8 IOS! Ruapn)s el opoddey
APN ojuswipedig 1)US00P OJoWnNN
APN FENER] OAI}B}SIUIWLIWE-0D1UD9] 9jeuostad Ip ejlun oJawnN
APN SpPD (SpD) ejeuoizeu suoizewweibold e 1}Sod Ip 0lawnN
APN SpD/dig/osuayy SpD |1 1ad puezzuepeled o aseq Ip Leul|diosIp-0911jULIdS o)eS 1ap einpadod Ip opel
APN 03U}y 908}01|qlg 8||au iqIuodsip §sod Ip 0JBWNN
APN SpD aleuolssajold ewalsis [ap aAjewlo} 9zuabisa 9| @ [Jelelydlp Ao} IAI|NBIGO I|b B} BZUSIS0D
APN dig/osualy OIOAE| [9p OPUOW [oU 0SSaIbUL| 91LIOAR) B 9)JOA SAIEIZIU]|
APN dig/osualy 9puUaIZy © U3 UOD IUOIZB[a] & IUOIZUBAUOD
APN [SENENY] O3ualy Ip 43SI
APN CENEL (egefol3 eamepia) aid
vd B) ((ooLns g4
Ip BZUSPIOUL:0IPNS 1P 0SI0D [9p ENAIJIEINY ) SI0}EDIPUI S[E]} IP S|BUUSL) 8jenjusdiad ojuswaioul
vd spO ( (001 Xew) Gg 1p BZUBPIOUI:OIPN}S 1P 0SIOD [OP BIAINEIRY ) Budpnis/ usoop ouoddey
Wa SpPD/0aUdY e)llenp Ip dUOIZeIN2ISSY Ip 0ssaooid [ap neynsiy
na FENEN] 21e|0019A enbul| Ut usweubasul 8 1s10)
Wa CENER] aleuoizeusajul eyljiqow e| Jad (SNWSEI] UOU) 08US}e Ip IpUO
wa osusly lleuoizeuJtajul 0}elo)op Ip 1S10)
wa osusly (E)OsN Ul @ BjEJIUS Ul OWION/ISAW) S|BUOIZEUIS)UI BYIOW Ul JUS20Q
wa FENEN] 0ssalbul Ul }$3) UOD 0IpN}S IP 1SI0D Ip 9]eNjUSdId

FENEN] . .
Wa (0L0Z/21L WA ‘D olebajle ‘z ejloge] ) aauabowo aAjew.o) 9aie Jad uapnis/juasop opoddey
ITVHINID IHOLVIIANI

“eJaluel}s enbu| ul ajuswiesbajul
vol Na SPO Mo (N7 ‘NDINT 1) OIPNIS Ip 1SI0D 18U OUUE | [B JLIOS] LISIUBL}S Juapn)s Ip auoiziodold
“0J9)S9 ||B 0)INBaSU09 OIpN}S
vol Na SPO 1p ojoy} Ip 0ssassod Ul & 0}eJO}Op Ip ISI0D 18P OUUE | [e [LOSI Ipuelojop Ip auoiziodold "¢
"019)$9,||e 0)INBasuo2 oIpN}s Ip O[o})
vol Na SPO Ip ossassod ul (]\7) ajeJisiBe}\ aineT Ip 1SI00 19p ouue | [e }Os! juapns Ip auoiziodold ‘g
“019}S9 ||B 0}INGasU09 0IpN}s Ip
vol Na SPO ojoy Ip ossassod Ul (NDT 1) OIPN}S [P 1SI02 e 1JejooLeww! LISIUBL)S [Juspn}s Ip auoiziodold
APN SpO/osusly SPO [e 1JLOS] HaluBJ}S JUSPN}S IP 8[enjusdiad
Wa «SPO/08uslY 11HOS| JuapN}s/0Ja)sa e isiNboe N4D G| IP Nid uod juspnis opoddey
Wa «SPO/osuslY 11Ot Huapn)s/isaw a4} Ip nid Jod djeuoizeusajul g)lligow ui uapnjs opoddey
Wa K RICENEN 131OSI JUSPN}S/0I8)$a NISINboe N4 1p oJaWinu eJ} opoddey
APN + ¥d | SpD/oeualy Juswaoe|d snwise.3 1UIo0.I}
APN + ¥ [ SpO/osusyy (0)0 “ejuef}y ‘snwiselT) ejIosn Ul 9[euoizeulajul BIGOL Ul JUspnjs Ip oJawinu
APN + ¥d | SpD/osualy (030 “ajuefjy ‘snwisel3) ossalbul Ul ejeuoizeulajul BJIjIGOL Ul Juspnjs |p oJawnu

?2juo4

oll2A]

1ojesIpu|




01U ‘y10Z

oleiqqa} 1 ST0T — €107 VLISHIAINN ATTAA INIWNVIOO0Ud IAd
FIVINILSININ ANOIZVLNTVA V1 d OIDDVIOLINON TI ¥dd RILANVIVd d RIOLVDIANI -#0T WA
013303a

APN (oauayy pa gpo) auoizenjep Ip 03]9NN auoize|ay
vd SL/¥10Z V'V duoizewweiBouid @ oauayy Ip ayanljod
yy awesaly Ip opoddey
Na 6501 @ Ly "IN'IN"a’Q 19p 4 oyeba|ly
‘epuaba
APN [FENERG 909}01|qIg 9||NS SUOIZeJSIPPOS
APN SpO/dig/osualy SPD [9p eAlssa|dwod auoizezziueblo NS aUOIZe}sIppos
APN SpO/dig/oaud)y Juaweubasu] auoizeysippos
APN SpO/dig/osuayy aAelBa)ul ayomepIp eNANE 9] Jad ainyezzaije |ns o LI0JelogqeT INS SUOIZEJSIPPOS
APN Spo/diq/osusly SNy 9|INS dUoIZeysippos
APN SpDo/dig/osuayy SPD 0SSa)s O||e OS] SjUBIEAONU 0J8]gales IS 8Yd JeaineT Ip a|enjuadiad
APN SpO/dig/oaua)y SpD Ins 1asod 1zipnib ossaidss ey ayd jeaine Ip sjenjusdiad
FENER Wiopad e|jdu 00} NS Og Ip SI0EA BU) aul|
vd Uo BOI)JEPIP E[|OP SUOIZEINEA E[|OP 0}IS9,| BISUIILIOA [JUSPN]S-JUSJ0P E}SIW SUOISSIWWOD BUN
ojuawiayl uod ‘uapnys IiBap aued ep eonepip g|j9p ejjenb e|jop auoizejn|ea ejjep o)s3
Wa SpO/oauslY nuapnss 116ap euonsaND
SPD (op1oooel Ip eIN)NIIS/03usLWILEdIC/OIPNIS 1P 0SI0D [ap Elisjelbes oldwasa
uy pe) ayoiepip ejAle sjjep suoizezziueblo,jje eioqe|jod 1yo sjwe.) ajnuariad juoizejeubss aije

SPO
Ja)ul ejijigow ej Jad |pI0dok 8 BZUS]SISSE ‘019}S8,[[e auoizeusoy Ip ipousd
Hd 1p ojuawibloAs of 4ad BZUS]SISSE ‘9JaUl)l Ul 0JBIOIN] © OJUSWBIUSLIO ‘0SSaIBUI Ul 0JUSLIBIUSLIO
‘g 04pEND SPO-VNS ") 0JSOIUOD IP 1ZIMSS [9p BIOBIIYS PB BJIGIUOTSID BANEYS
SPO ojuswipusidde
w Ip 101094 Iqumisip Uod uspns 18d 8 IIqesIp BUBPN}S Jod 1SaIyoL ISne Ip eAlays ejjiqiuodsip
wy SPD ayojuoyalIyo.Ie alalLIeq Ip ezuasaid ejje & 0JUBLIBIIOLBIAOS SJENJUSAS,|[e auoizud}je aiejodied
U0d SPD 8P 1UBPNS [jBap BUOIZISOASIP B OIpN}S 8[es djjap & djne djjap IUOIZIPUOD SAIJBLD
uy SPO (8y29)01IqIq ‘OIpN}S Bjes ‘@ydljew.ojul ajine ‘Uojeioqe| ‘9|ne g oJpend ‘SpD
-YNS ejjau oje.elyoip ojuenb e auoizejal ul) BJIjiqINij 010] 8 INJNJSELUI 1P BIIGIUOCSID BAIIOYS
Y sSpD (¢1uapnys 11bap aped ep odwa) jap 8oe21Yyo 0SN Un opusparald
ayonepip eje ajje ezuanbalj ej ouoyawuad Lieio 1j6) iuoiza| ajjap Lielo ijbap ezzejenbape
oy SPD "000 IO ‘Lepusled Ip eAlsadwa) ejijiqiuodsip
oY SPO :ojusawipuaidde,| Jad asIosLI 9]|NS 1UOIZBAISSSO | luoIZB|eubag
. ) BUOIZNPUOD EAIJISHS 00|
B| @ (IWesa) I[euly @ aiaul)l Ul SUOIZEIN[EA Ip BJ[EPOLW 9]j9p UOIZIIOSSP €| Bl} BZUSPUOdSLLIOD

- SPO
1}OAS ajusweAaye lwwesboid | @ nusweubasul 1jobuls 1op auoIzlIOSap E| BJ) BZUSPUOdSILLIOD
. ) uapn}s ([bap ayoNSLa)eIed o|jap 0jUOD aaus)
Jad ojusweubasul Ip IINpow ljoBuls 1op INUSJUOD | SNPL O aJeldWEe IP B)ISSe0aU d|ENJUSAS
oy SPD jusWeubasU el} O}USWEUIPIO0D 2I0IBDEW Ip E)iSSa0aU o[enjusana
k) ebojeue
oy 2)uU0y EP 0 BAINETEW]Y IP JEaine| 19p ojyoid [ep [IqIUNSaP BLE)SISAIUN BZUBLBdSS NS 1ZIpnib
k) ojuswipuaidde Ip 0 ojueweubasul

oy

Ip eYAIE 3]jap ojuswiBloAs aiejobal | ojipadwi 0 0}e|0oeISO AR ouessod By LIoYje) Ilenjuana
uu [5e) (opJoooel Ip ein)nAS ej/ojuswilediq [1/01pN)S Ip 0S10) |9p eusjelbag e| :oldwase
pe) ayomepIp EJIAE 3jj9p duoizezziueBlo jje ei0qe]jod 1Yo ajiwel} sjnuaniad luoizejeubas
APN+¥Y [Je) 1sijeue eudousd
€| 8JeJ)uaouod ouejuoud suanu SpY i [enb Ins_nuapnis Leuonsanb, 19p nisanb Ip swalsul
uy SPO oIpn}s Ip EJIAIJE 3||9p OJUSWIB|OAS Ip IUOIZIPUOD SAIIBYS J)NS IUOIZEAISSSO / lUuoizejeubag
%) Tlu19)sa 1)jebbos ‘e7] ajeuosiad (JUJOP (Ipueaine| 8
Ll nuapnjs Jad Leuonsanb ajiwel) o syuswiejobuls ‘Buapn)s :ep ualuaaold juoizejeubas




ATTRATIVITA'

Cittadinanza, Provenienza, Titolo di Studio, Voto Maturita

L-33 Scienze economiche e bancarie

Fonte: ESSE3 di Ateneo (Novembre 2014) - Dati forniti dal Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi (SIA)
Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo )

Allegato 2

Cittadinanza

Titolo di Studio

N° Studenti Percentuali N° Studenti Percentuali
2009]2010]/2011/2012[2013| 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 2009]2010]2011/2012[2013| 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Maschi Maschi
Italiana 126 107| 139 112 93] 96,9| 94,7| 97,2| 92,6] 93,0]|Classica 14 7 8 7 11} 10,8 6,2 56| 5,8 11,0
Straniera 4 6 4 9 71 31 53| 28| 74| 7,0}|Scientifica 61| 54| 76| 69| 53| 46,9 47,8] 53,1| 57,0| 53,0
Tot. 130| 113| 143| 121| 100]100,0(100,0(100,0(100,0(100,0] |Altri licei/magistralj 5 1 3 2 o] 38 09 21 1,71 0,0
Femmine Tecnica 45| 44| 49| 35| 28| 34,6 38,9| 34,3| 28,9| 28,0
Italiana 90| 76| 100f 90| 82| 91,8 82,6/ 93,5/ 91,8/ 96,5||Professionale 3 4 2 3 2l 2,3 35/ 14 25/ 20
Straniera 8| 16 7 8 3] 82 17,4 6,5 8,2| 3,5||Straniera 1 3 5 5 4] 08| 2,71 35 41 4,0
Tot. 98| 92| 107 98| 85|100,0|100,0|100,0|100,0|100,0{|Non indicata 1 0 2] 08 0,0] 2,0
Totale Tot. 130( 113| 143| 121| 100|100,0(100,0|100,0|100,0|100,0
Italiana 216( 183 239| 202| 175] 94,7| 89,3| 95,6| 92,2| 94,6 Femmine
Straniera 12| 22 11 17 10 53| 10,7] 4.4 7,8 5,4] |Classica 9 7 13 15 6 9,2 7,6] 12,1 15,3 71
Tot. 228 205 250| 219| 185]100,0{100,0/100,0{100,0|100,0] |Scientifica 36| 31| 36( 37| 30| 36,7| 33,7| 33,6/ 37,8| 35,3
Altri licei/magistrali| 4 12 9 6 71 41| 13,01 84| 61 8,2
Provenienza Tecnica 36| 35| 44| 33| 35| 36,7| 38,01 41,1| 33,7| 41,2
N° Studenti Percentuali Professionale 8 1 0 2 71 82 1,1 0,0 20| 82
2009|2010|2011 |2012|2013 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | |Straniera 4 6 5 4 0] 41 6,5 4,7 4.1 0,0
Maschi Non indicata 1 1 0 1,0 1,0l 0,0
Siena 22| 30| 22| 16 7| 16,9 26,5 15,4| 13,2 7,0]|Tot. 98| 92| 107| 98| 85|100,0(100,0/100,0/100,0|100,0
Arezzo 3 0 5 8 5| 2,3] 0,0 3,5/ 6,6/ 50 Totale
Grosseto 6 2 5 1 3] 46/ 18/ 35/ 0,8 3,0]|Classica 23| 14| 21| 22 17} 10,1 6,8 8,4 10,0 9,2
Altre prov.Toscang 9 7 8 9 3] 6,9 6,2 56| 74| 3,0]|Scientifica 97| 85| 112| 106| 83] 42,5 41,5 44,8 48,4 44,9
Nord-Est 0 11 0,0 1,0 JAltri licei/magistral 9 13] 12 8 71 39 6,3 48/ 3,7/ 38
Nord-Ovest 1 1 1 0,8 0,8[ 1,0]|Tecnica 81| 79| 93| 68| 63] 355| 38,5 37,2 31,1 34,1
Centro 15| 10 8| 12| 11] 11,5 88| 5,6/ 9,9 11,0]|Professionale 11 5 2 5 9] 4.8/ 24| 08| 23] 49
Sud 58| 48| 73 50| 34| 44,6] 42,5| 51,0| 41,3| 34,0]|Straniera 5 9[ 10 9 4 22| 44| 40| 41] 22
Isole 14| 13| 16| 16| 24] 10,8 11,5 11,2 13,2 24,0]|Non indicata 2 1 2l 0,9 0,5 11
Estero 1 3 5 5 4 08| 2,71 3,5 4,1 4,0]|Tot 228 205| 250/ 219| 185]100,0|/100,0{100,0/100,0|100,0
Non dichiarato 1 1 3 71 08 0,7] 2,51 7,0
Tot. 130| 113| 143| 121| 100}100,0(100,0(100,0(100,0(100,0 Voto Maturita
Femmine N° Studenti Percentuali
Siena 21| 16| 16 9 8] 21,4 17,4 15,0 9,2 9.4 2009/2010]2011]2012|2013] 2009 [ 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Arezzo 2 2 5 1 6] 20| 22| 47 1,0 7.1 Maschi
Grosseto 4 5 2 4 5| 41 54 1,9 4,1 5,9]|60-69 34| 27| 37| 30| 26] 26,2| 23,9| 259| 24,8 26,0
Altre prov.Toscang 2 7 5 7 2l 20 76 47 71| 24]]70-79 36| 33| 43| 39| 30| 27,7] 29,2] 30,1] 32,2] 30,0
Nord-Est 1 2l 1,0 2,4{180-89 29| 31| 40| 32| 21] 22,3 27,4 28,0 26,4 21,0
Nord-Ovest 0 1 2 0] 0,0 0,9 2,0 0,01]90-99 18 6 8 8| 12| 13,8 5,3 56| 6,6] 12,0
Centro 11 11 14 11| 12] 11,2 12,0[ 13,1 11,2[ 14,1]]100 11 13| 10 7 71 85| 115 70 58/ 7,0
Sud 45| 37| 46| 39| 27| 45,9 40,2 43,0( 39,8/ 31,8]|Non indicato 2 3 5 5 4 15| 2,71 35| 4,1 40
Isole 8 8| 13| 17| 14| 8,21 8,71 12,1 17,3| 16,5||Tot. 130| 113| 143| 121| 100}100,0(100,0(100,0(100,0(100,0
Estero 4 6 5 4 o] 41 6,5 4,70 4.1 0,0 Femmine
Non dichiarato 0 0 4 9] 0,0f 0,0 0,0 4,1 10,6]]60-69 8| 10| 10| 13| 17] 8,2| 10,9] 9,3] 13,3] 20,0
Tot. 98| 92| 107| 98| 85|100,0(100,0(100,0(100,0(100,0|]|70-79 20| 25| 37| 35| 24] 20,4 27,2 34,6 35,7 28,2
Totale 80-89 29| 23| 22| 27| 19| 29,6 25,0( 20,6( 27,6 22,4
Siena 43| 46| 38| 25| 15] 18,9 22,4 15,2 11,4 8,1]1]90-99 22| 17| 17| 16| 14} 22,4 18,5 15,9 16,3| 16,5
Arezzo 5 2[ 10 9 11| 2,21 1,0 4,0 4,1 5,9][100 15| 11| 16 5[ 11| 15,3 12,0] 15,01 5,1] 12,9
Grosseto 10 7 7 5 8] 4.4 34 28 23| 4,3]|Nonindicato 4 6 5 2 o] 41| 6,55 4,7/ 20/ 0,0
Altre prov.Toscang 11| 14| 13| 16 5| 438 6,8 52 73 27]|Tot 98| 92| 107| 98| 85]100,0(100,0(100,0(100,0(100,0
Nord-Est 1 3] 04 1,6 Totale
Nord-Ovest 1 1 3 1 04 0,4 1,4 0,5]]60-69 42| 37| 47| 43| 43] 18,4| 18,0 18,8 19,6/ 23,2
Centro 26| 21| 22| 23| 23] 11,4 10,2 8,8] 10,5/ 12,4}]70-79 56| 58| 80| 74| 54| 24,6/ 28,3] 32,0| 33,8 29,2
Sud 103| 85| 119 89| 61| 45,2| 41,5 47,6/ 40,6/ 33,0||80-89 58| 54| 62| 59| 40] 254 26,3| 24,8 26,9 21,6
Isole 22| 21 29| 33| 38 9,6 10,2 11,6] 15,1 20,5]]90-99 40| 23| 25| 24| 26] 17,5 11,2] 10,0 11,0] 14,1
Estero 5 9[ 10 9 4 22| 44| 40| 41 22]]100 26| 24| 26| 12| 18] 11,4 11,7 10,4 55 9,7
Non dichiarato 1 0 1 7 16 0,4 0,0 0,4 3,2 8,6]|Non indicato 6 9 10 7 4 26| 44 40 3,2 2,2
Tot. 228( 205 250| 219| 185|100,0/100,0/100,0|100,0|100,0{|Tot. 228 205| 250/ 219| 185]100,0|/100,0/100,0/100,0|100,0

Il luogo di provenienza é stato determinato sulla base del luogo in cui si & conseguito il titolo di
studio necessario per I'accesso al CdS.
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Numero medio esami, voto medio e CFU medi 1° anno,
per status studente al 2° anno

L-33 Scienze economiche e bancarie

Fonte: ESSE3 di Ateneo (Novembre 2014) - Dati forniti dal Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi (SIA)
Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo )

o

o

distribuzione degli studenti per

distribuzione degli studenti per

Status Studenti n° " . vot? n . classi di CFU (v.a.) classi di CFU (%)
1 2° anno Immatr medio | medio | medio Gildico o P sl o ”
a esami | esami cru |menodifdicui tral2e pi di 40 meno di| di cui tral2e pis di 40|

12 CFU 40 12 CFU 40

COORTE 2009
Stesso corso 183 5,0 24,9 34,9 13 3 101 69 7,1 1,6 55,2 37,7
Cambio corso 13 4,8 26,2 32,5 1 0 9 3 7,7 0,0 69,2 23,1
Abbandono 20 1,1 24,7 7,6 15 12 4 1 75,0 60,0 20,0 5,0
Sospeso 12 0,3 23,5 2,3 11 11 1 0 91,7 91,7 8,3 0,0
Totale 228 4,4 25,0 30,6 41 27 115 73

COORTE 2010
Stesso corso 172 4,9 24,7 34,1 19 7 87 66 11,0 4,1 50,6 38,4
Cambio corso 6 6,5 24,4 45,8 0 0 2 4 0,0 0,0 33,3 66,7
Abbandono 23 1,1 23,8 7,7 16 16 7 0 69,6 69,6 30,4 0,0
Sospeso 4 0,8 22,7 5,0 3 2 1 0 75,0 50,0 25,0 0,0
Totale 205 4,5 24,7 30,9 39 26 97 70

COORTE 2011
Stesso corso 196 5,9 24,1 41,1 13 8 51 132 6,6 4,1 26,0 67,3
Cambio corso 14 6,7 22,4 45,5 0 0 4 10 0,0 0,0 28,6 71,4
Abbandono 35 0,7 23,7 4,9 28 23 6 1 80,0 65,7 17,1 2,9
Sospeso 5 0,4 21,5 2,4 4 4 1 0 80,0 80,0 20,0 0,0
Totale 250 51 24,0 35,5 45 35 62 143

COORTE 2012
Stesso corso 177 5,4 24,3 38,3 21 9 53 103 11,9 51 29,9 58,2
Cambio corso 14 6,1 23,9 42,4 0 0 4 10 0,0 0,0 28,6 71,4
Abbandono 14 0,7 24,0 4,8 10 10 4 0 71,4 71,4 28,6 0,0
Sospeso 14 0,5 20,3 3,0 12 10 2 0 85,7 71,4 14,3 0,0
Totale 219 4,8 24,3 34,1 43 29 63 113




Numero medio esami, voto medio e CFU medi 1° anno,
per status studente al 2° anno

LM-16 Finance-Finanza

Fonte: ESSE3 di Ateneo (Novembre 2014) - Dati forniti dal Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi (SIA)

Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo )

distribuzione degli studenti per

distribuzione degli studenti per

Status Studenti n° n® voto n® classi di CFU (v.a.) classi di CFU (%)
medio | medio | medio
al 2°anno Immatr . . meno di|dicui 0 |tral2e| piudi |menodi|dicui O |tral2e| piudi
esami | esami CFU

12 CFU 40 40 12 CFU 40 40

COORTE 2009
Stesso corso 42 6,2 28,3 40,7 1 0 18 23 2,4 0,0 42,9 54,8
Cambio corso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Abbandono 1 0,0 0,0 0,0 1 1 0 0] 100,0f 100,0 0,0 0,0
Sospeso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totale 43 6,0 28,2 40,7 2 1 18 23

COORTE 2010
Stesso corso 27 6,2 27,9 40,7 0 0 14 13 0,0 0,0 51,9 48,1
Cambio corso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Abbandono 1 3,0 25,0 18,0 0 0 1 0 0,0 0,0f 100,0 0,0
Sospeso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totale 28 6,1 27,8 39,9 0 0 15 13

COORTE 2011
Stesso corso 44 7,7 27,3 44,4 1 1 18 25 2,3 2,3 40,9 56,8
Cambio corso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Abbandono 1 0,0 0,0 0,0 1 1 0 0] 100,0f 100,0 0,0 0,0
Sospeso 0 0,0 0,0 0,0 0 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totale 45 7,6 27,3 44,4 2 2 18 25

COORTE 2012
Stesso corso 36 6,4 27,4 45,4 1 0 7 28 2,8 0,0 19,4 77,8
Cambio corso 1 4,0 25,7 24,0 0 0 1 0 0,0 0,0 100,0 0,0
Abbandono 1 1,0 26,0 9,0 1 0 0 0] 100,0 0,0 0,0 0,0
Sospeso 1 0,0 0,0 0,0 1 1 0 0] 100,0f 100,0 0,0 0,0
Totale 39 6,0 27,4 43,9 3 1 8 28




Studenti in uscita per Erasmus o Mobilita internazionale

LM-6 Biologia sanitaria

Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)
Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo)

Tab. 1 Tab. 2 Tab.3
.. . .. . Numero medio di CFU
Studenti in uscita Permanenza media in mesi . .
acquisiti
Totale |Studentiin corso Media Media _ Media Media .
A.A. . AA. Totale | Studenti AA. Totale |Studenti
studenti .. .
N° % studenti| in corso studenti | in corso
2010/11 2 2 100,0 2010/11 5,0 5,0 2010/11 6,0 6,0
2011/12 0 0 0,0 2011/12 0,0 0,0 2011/12 0,0 0,0
2012/13 0 0 0,0 2012/13 0,0 0,0 2012/13 0,0 0,0
Tab. 4
Distribuzione studenti in uscita per Nazione
N° studenti %
Paese AA. A.A. AA. AA. AA. AA.
2010/11 | 2011/12| 2012/13] 2010/11| 2011/12 | 2012/13
Regno Unito 2 0 0 100,0 0,0 0,0
Totale 2 0 0 100,0 0,0 0,0




Studenti in Erasmus Placement

LM-6 Biologia sanitaria

Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)
Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo)

Tab. 1
Studenti in Erasmus Placement
Curriculare Post-titolo
N° n° medio
. Permanenza| . CFU
A.A. | Studenti N° Perrrianenz? media (mesi) n® medio conseguiti N° Perma.ne.nza
Totale |gpydenti|'™ COrsC|media (mesi)| - iudentiin| °FY da Studenti| ™Mediain
studenti conseguiti .. mesi
corso studenti in

Corso
2010/11 1 1 1 4,0 4,0 22,0 22,0 0,0 0,0
2011/12 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2012/13 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Tab. 2
Distribuzione studenti in placement per Nazione
N° studenti %
Paese AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2010/1112011/12( 2012/13 2010/11 2011/12 | 2012/13
Francia 1 0 0 100,0 0,0 0,0
Totale 1 0 0 100,0 0,0 0,0




Studenti in Erasmus Placement

LM-52 Scienze internazionali

Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)
Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualita (Uff. supporto al Presidio di Qualita di Ateneo)

Tab. 1
Studenti in Erasmus Placement
Curriculare Post-titolo
o n° medio
N ) Permanenza| . CFU
A.A. | Studenti N° Perrpanenz? media (mesi) n® medio conseguiti N° Perma.ne.nza
Totale |studenti In Corsofmedia (mesi) da studenti CFU da Studenti media in
studenti . conseguiti .. mesi
in corso studenti in
Corso
2010/11 2 2 2 3,0 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2011/12 2 2 1 3,5 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2012/13 6 6 4 4,5 3,8 0,0 0,0 0,0 0,0
Tab. 2
Distribuzione studenti in placement per Nazione
N° studenti %
Paese AA. AA. AA. AA. AA. AA.
2010/11(2011/12] 2012/13 2010/11 201112 | 2012/13
Belgio 0 0 2 0,0 0,0 33,3
Francia 2 0 0 100,0 0,0 0,0
Irlanda 0 1 0 0,0 50,0 0,0
Lituania 0 0 1 0,0 0,0 16,7
Malta 0 0 1 0,0 0,0 16,7
Regno Unito 0 0 1 0,0 0,0 16,7
Slovacchia 0 1 0 0,0 50,0 0,0
Spagna 0 0 1 0,0 0,0 16,7
Totale 2 2 6 100,0 100,0 100,0
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Allegato 3

Ufficio proponente: Ufficio Assicurazione di Qualita
Relazione tecnica al Senato Accademico del 27 gennaio 2015
Argomento:  Rapporto Riesame 2015

Previsione normativa sui Rapporti di Riesame per I’ Accreditamento dei Corsi di Studio:

La redazione dei Rapporti Annuali di Riesame dei Corsi di Studio attivati dall’Ateneo (RAR) risponde alla
previsione normativa ministeriale sull’accreditamento iniziale e periodico dei Corsi di studio.

L’art.4 del DM 47/2013 prevede che i CdS ottengono 1’accreditamento iniziale (e periodico) a seguito della
verifica dei requisiti previsti all’Allegato A e all’Allegato C al decreto.

L’Allegato A al DM 47/2013 “Requisiti per [’ Accreditamento dei Corsi di Studio” al punto e) Requisiti per
l"assicurazione di qualita prevede che sia presente un’attivita documentata di assicurazione di qualita del
Corso di Studio.

Le attivita di assicurazione di qualita che devono essere documentate da/ciascun CdS sono le seguenti:

a) Rilevazione dell’opinione degli studenti, dei laureandi e¢ dei laureati somministrate, secondo le
modalita previste dall’ANVUR sulle attivita di formazione e relativi servizi;

b) Compilazione della Scheda Unica Annuale dei Corsi dei Studio entro i termini stabiliti;

¢) Redazione del Rapporto di Riesame: “Ogni Corso di Studio dovra redigere e deliberare
annualmente il Rapporto Annuale di Riesame entro i termini stabiliti”.

Anche le Linee Guida per ’Accreditamento periodico dei Corsi di Studio emanate dall’Agenzia Nazionale di
Valutazione del Sistema universitario e della Ricerca ribadiscono che per I’accreditamento periodico i
requisiti di AQ vengono verificati sulle Schede Uniche Annuali dei Corsi di Studio e sui rispettivi Rapporti
di Riesame.

L’articolo 4 del DM 47/2013 ai commi 6 e 7, prevede inoltre che i Corsi che non ottengono
I’accreditamento iniziale e/o periodico sono soppressi.

I Rapporti Annuali di Riesame devono essere predisposti solo dai CdS attivati dall’Ateneo per ’anno
accademico in corso (a. a. 2014/2015).

Struttura e finalita del Rapporto Annuale di Riesame

Il Rapporto Annuale di Riesame ha lo scopo di “verificare [’adeguatezza e [’efficacia del modo in cui il
Corso di Studio e gestito” allo scopo di “ricercare le cause di eventuali risultati insoddisfacenti al fine di
adottare tutti gli opportuni interventi di correzione e miglioramento”.

I RAR, da redigere sullo Schema emanato dall’ANVUR in data 21 Novembre 2014 si compone delle
seguenti tre Parti principali rispetto alle quali il CdS deve formulare analisi e proposte di miglioramento:

1 - L’INGRESSO, IL PERCORSO, L’USCITA DAL CDS
2 - L’ESPERIENZA DELLO STUDENTE
3 - L’ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

A sua volta ciascuna delle Parti si articola nelle tre seguenti sezioni: a) Azioni correttive gia intraprese
b) Analisi della situazione sulla base dei dati c) Interventi correttivi.
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Si evidenzia che, dal prossimo anno, i Corsi che avranno concluso il primo ciclo di attivazione dopo
I’accreditamento ministeriale dovranno redigere anche il Rapporto di Riesame ciclico, centrato sull analisi
della validita degli obiettivi di formazione del Corso e sul sistema di gestione utilizzato dallo stesso per
conseguirli.

Sintesi sullo svolgimento delle operazioni di Riesame dei Corsi di Studio:
In data 21 Novembre 2014 I’ANVUR ha comunicato il termine per I’inserimento dei Rapporti Annuali di
Riesame all’interno della banca dati ministeriale, nel periodo che va dal 31 Novembre al 31 Gennaio 2015.

Come richiesto dalle disposizioni normative e riferito al Senato Accademico nella seduta del 26 febbraio
2013, il Presidio della Qualita di Ateneo ha organizzato e supervisionato le operazioni complessive per la
redazione dei RAR dei Corsi di studio. L’Ufficio Assicurazione di Qualita ha svolto attivita di informazione,
istruzione e supporto diretto ai Corsi di studio e ai Dipartimenti che ne abbiano fatto richiesta.

In particolare il Presidio della Qualita di Ateneo ha promosso e supportato le operazioni di elaborazione dei
seguenti dati, richiesti ai Corsi di studio per redigere le tre parti del RAR:

» Profilo dei Laureati e giudizi sull’esperienza universitaria” e statistiche su “Inserimento nel
Mondo del lavoro”— Fonte: Almalaurea, elaborazione Ufficio AQ - Maggio 2014

> Risultati della valutazione degli insegnamenti da parte degli studenti a. a. 2013/2014
Rilevazione a cura del PQA con il supporto dell’Ufficio AQ - Elaborazioni del Servizio statistico e
integrazione dei servizi informativi- Settembre 2014;

» Dati ed indicatori di ingresso e di percorso ed uscita - Fonte: Esse3 Atenco — Elaborazioni del
Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi — Editing dell’ Ufficio AQ- 23 Dicembre 2014.

Per il Rapporto di Riesame 2015 Iimpegno del PQA si ¢ concentrato, fin dal mese di Luglio 2014 nella
definizione di un nuovo, piu significativo, Format di indicatori per redigere la Parte I — “Ingresso,
percorso e uscita” dei RAR.

Tra 1 nuovi indicatori ne sono stati inseriti alcuni proposti dal MIUR nel D.M. 47/2013 All. F “Indicatori e
parametri per la Valutazione Periodica delle attivita formative” e nel DM 104/2014 “Indicatori e parametri
per il Monitoraggio e la Valutazione dei Programmi delle Universita 2013 — 2015 .

Il nuovo Format indicatori per redigere la Parte 1 — “Ingresso, percorso e uscita” dei RAR tiene conto dei
seguenti criteri:

- fonte dei dati ESSE3 di Ateneo (dati inviati periodicamente all’Agenzia Nazionale per gli Studenti
dal Servizio manutenzione procedure informatiche e reporting per gli studenti)
- elaborazioni dati per coorte del Corso di studio;

Le coorti di dati messe a disposizione dei CdS sono relative agli anni accademici 2009-2012
(relativamente all’indicatore “Attrattivita del Corso” sono stati forniti i dati dell’a.a. 2013)

INDICATORI:

= Attrattivita del corso - Passagei ed abbadoni
Sono stati aggiornati i dati per gli indicatori proposti lo scorso anno.
Attrattivita del corso: cittadinanza, titolo di studio, voto di maturitd, ateneo di provenienza.
Passaggi e abbandoni per tipologia di iscritti: passaggio ad anno successivo, cambio corso,
abbandono Ateneo, sospesi
Numero di laureati e voto: laureati in corso, 1-2-3- f. corso, voto medio, classi di voto.
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= Esami, CFU e voto medio
Sono stati introdotti: il Numero medio di esami, CFU medi e voto medio” per coorte, dei singoli
Corsi di Studio.
Inoltre, per supportare 1’analisi di eventuali criticita del corso sono state introdotte le classi di CFU
acquisiti (0 CUF- meno di 12 CFU- tra 12 e 40 CFU - piu di 40 CFU) e la distribuzione di studenti
nelle classi di CFU.

=  Mobilita Internazionale degli studenti.
E’ stato definito il format per gli studenti in mobilita internazionale.
Studenti in uscita per Erasmus o Mobilita internazionale (studenti in uscita, di cui in corso,
permanenza media in mesi, n. medio CFU acquisiti, distribuzione studenti per Nazione)
Studenti in uscita per Erasmus Placement internazionale (studenti in uscita, di cui in corso,
permanenza media in mesi, n. medio CFU conseguiti, distribuzione studenti per Nazione)
Nelle elaborazioni effettuate nel 2014 ¢ stato possibile aggregare i dati per 43 dei 60 CdS in quanto
le informazioni non erano sempre sufficienti e coerenti. Tale criticita sara superata dalla scelta fatta
dall’ Ateneo di gestire le informazioni sugli studenti in mobilita tramite Esse3.

I Rapporti Annuali di Riesame, redatti sotto la guida del Presidente del Corso di studio con la partecipazione
almeno di una rappresentanza studentesca, sono stati approvati dagli organi del Corso e del Dipartimento e
trasmessi all’Ufficio AQ tra il 22 ed il 26 Gennaio 2014 per I’approvazione degli Organi di Governo.

Acquisiti il parere del Senato Accademico e 1’approvazione del Consiglio di Amministrazione i Rapporti di
Riesame saranno inseriti nella banca dati ministeriale dell’Offerta Formativa (SUA — Corsi di Studio). [ RAR
saranno resi disponibili al Nucleo di Valutazione per gli adempimenti di propria competenza.

Controlli effettuati, procedure e criticita riscontrate
L’Ufficio AQ ha ricevuto i 60 RAR dei Corsi di Studio attivati (non comprensivi di quelli di nuova
istituzione) e su questi ha effettuato un controllo di tipo formale, verificando in particolare:

- la denominazione dei Corsi nei RAR da inserire in Banca dati;
- lapresenza nel Rapporti di Riesame dei “componenti obbligatori” del Gruppo di Riesame;
- le Delibere di approvazione dei Rapporti di Riesame.

Dal punto di vista delle procedure di elaborazione, verifica ed approvazione dei Rapporti di Riesame si
evidenzia che la concomitanza di impegnative attivita e la ristrettezza dei tempi a disposizione dei Corsi,
dei Dipartimenti non hanno reso possibile da parte del PQA 1’analisi preventiva dei RAR e la segnalazione
di eventuali criticita ai Presidenti dei CdS, prima della loro approvazione ed immissione in banca dati.

Tra Novembre a Gennaio 2015 si sono concentrate le seguenti attivita di assicurazione di qualita:

- Istituzione delle Commissioni paritetiche docenti studenti (nomine studenti effettuate dal Consiglio
studentesco il 26 Novembre u.s.);

- Relazioni annuali delle Commissioni paritetiche docenti studenti di Dipartimento (ad oggi sono
pervenute 10 su 14 Relazioni)

- Produzione dei dati necessari per il Rapporto di Riesame

- Rapporti di Riesame.

In questo periodo si sono svolte, inoltre, le elezioni della componente studentesca dei Comitati per la
didattica, la cui nomina non ¢ ancora avvenuta per diversi Corsi di studio dell’ Ateneo.

Relativamente ai dati si evidenzia che per il Riesame 2015 non ¢ stato definito soltanto il nuovo Format di
indicatori per i CdS, ma sono state prodotte, procedure automatizzate per rendere ripetibile I’elaborazione
dei dati estratti da Esse3 nei prossimi anni, senza necessita di rilevanti manutenzioni, a cura del Servizio
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statistico e integrazione dei servizi informativi d’ Ateneo. Cio dovrebbe consentire I’ottimizzazione futura dei
tempi di elaborazione dei dati € una diversa gestione delle operazioni di Riesame.

Tali procedure sono da implementare su alcuni aspetti, come ad es. sui CFU acquisiti negli anni successivi al
primo.

Dal punto di vista delle procedure di approvazione si informa che la soluzione adottata dalla maggioranza dei
Dipartimenti ¢ stata la Disposizione del Direttore, salvo ratifica nel primo Consiglio di Dipartimento utile, in
quanto piu tempestiva .

Si evidenzia a tal proposito che alcuni RAR sono pervenuti all’Ufficio AQ solo in data odierna, 26 gennaio
2015.

Nella Tabella 1 della Proposta di Delibera sono state evidenziate e classificate le diverse problematiche
riscontrate nell’approvazione dei RAR:

- I RAR per i quali si ¢ acquisito il parere dei membri docenti del Comitato per la Didattica in quanto non ¢
presente la componente studentesca sono contrassegnati con lettera A;

- I RAR che non sono stati approvati dai Dipartimenti contitolari sono contrassegnati con lettera B;

- I RAR che non sono stati approvati dal Comitato per la Didattica ma sono recepiti con provvedimento
urgente del Presidente del Corso, sono contrassegnati con lettera C.

Nello specifico si richiama I’attenzione sui RAR dei tre Corsi di Studio del Dipartimento di Scienze
Mediche, Chirurgiche e Neuroscienze, contrassegnati in Tabella con lettera C, in quanto tali Rapporti non
sono stati discussi dai Comitati per la Didattica. La Disposizione del Direttore del Dipartimento che li
approva salvo ratifica, non si fonda, in questo caso, nemmeno sull’approvazione del Corso di studio ma su
una Disposizione urgente del Presidente dei Corsi di Studio.

In conclusione e alla luce degli elementi evidenziati:

1. La sottoscritta, responsabile del procedimento, in relazione alla proposta di deliberazione
predisposta dall’Ufficio Assicurazione di Qualita, e di cui la presente costituisce allegato, dichiara
che oggetto della stessa ¢ conforme alla normativa vigente di carattere generale, ai regolamenti
ed alle discipline interne in materia che, in maniera esaustiva, sono indicate nelle premesse della
proposta stessa.

Il responsabile del procedimento: Dott.ssa Sabrina Pozzi

Il responsabile della Divisione Corsi di I e II livello: Marina Chilin
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Allegato 5

SCHEDA ANALISI E VALUTAZIONE
RAPPORTI DI RIESAME ANNUALE
Anno 2015

(PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO)



Parte I - INGRESSO PERCORSO USCITA

1.a. Azioni correttive gia intraprese
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato?
o Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato correttamente indicato?
a Il livello di attuazione dell’azione correttiva ¢ quantificabile?

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o L’analisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio?
o Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di studio
o Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio?

1.c. Interventi correttivi
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

1.c.a. Obiettivi

a Gli obiettivi individuati sono coerenti con 1’analisi precedente?
a Gli obiettivi individuati sono chiari?

o Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?

a Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati?

1.c.b. Azioni

a Le azioni correttive individuate sono appropriate per risolvere le criticita individuate?

o Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?

o Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?

a L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive ¢ definito, adeguato,
monitorabile?

o Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive?




Parte II - ESPERIENZA DELLO STUDENTE

Parte I - INGRESSO PERCORSO USCITA

1.a. Azioni correttive gia intraprese
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato?
o Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato correttamente indicato?
a Il livello di attuazione dell’azione correttiva ¢ quantificabile?

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o L’analisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio?
o Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di studio
a Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio?

1.c. Interventi correttivi
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

1.c.a. Obiettivi

a Gli obiettivi individuati sono coerenti con 1’analisi precedente?
a Gli obiettivi individuati sono chiari?

o Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?

a Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati?

1.c.b. Azioni

.....

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?

Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?
L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive ¢ definito, adeguato,
monitorabile?

a Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive?

a
a
a
a




Parte III - ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

Parte I - INGRESSO PERCORSO USCITA

1.a. Azioni correttive gia intraprese
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato?
o Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato correttamente indicato?
a Il livello di attuazione dell’azione correttiva ¢ quantificabile?

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

o L’analisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio?
o Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di studio
a Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio?

1.c. Interventi correttivi
Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR

1.c.a. Obiettivi

Gli obiettivi individuati sono coerenti con 1’analisi precedente?
Gli obiettivi individuati sono chiari?

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?

Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati?

000D

1.c.b. Azioni

.....

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?

Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?
L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive ¢ definito, adeguato,
monitorabile?

Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive?

000D
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Allegato 7

Area Dipartimento

Cod. Dip. DFCLAM
Classe CdS| L-10 LM-14 LM-15
Denominazione Corso di Studtl Studi letterari e filosofici Lettere moderne Lettere classiche
se NO: se NO: se NO:
Si[NO perché SiNO perché Si[NO perché
Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo
La. individuato? X X X
Azioni = — —
correttive Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato
i correttamente indicato? X X X
intrEprese 11 livello di attuazione dell’azione correttiva &
quantificabile? X X X
L'analisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi
Lb. disponibili al Corso di studio? X X X
Analist dela o cventuali carenze di dati indicate dai Corst i
situazione .
studio
sulla base
dei dati | Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge
dai dati del Corso di studio? X X X X
Parte I Gli obiettivi individuati sono coerenti con
= I"analisi precedente? X X X
INGRESSO le Gli obicttivi individuati sono chiari? X X X X
PERCORSO Obiettivi |G obfettet mdvidunt T
USCITA i obiettivi individuati sono unidimensionali? |y Manca confronto con dati nazionali X X X
Gli obiettivi individuati sono
misurabili/quantificati? X X X
Le azioni correttive individuate sono
le. [appropriate per risolvere le criticita
Interventi individuate? X X X
correttivi Le azioni correttive individuate sono
fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? X X X
L.e.b.  [Sono state definite le scadenze per la
Azioni |realizzazione delle azioni correttive? X X X
L orizzonte temporale per la realizzazione
delle azioni correttive ¢ definito, adeguato,
monitorabile? X X X
Sono stati individuati i responsabili per la
realizzazione delle azioni correttive? X X X
Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo
1.a. Azioni |individuato? X X
correttive |Lo stato di avanzamento delle azioni correttive & stato
gia correttamente indicato? X X
intraprese i} jivello di attuazione dell’azione correttiva &
quantificabile? X X
Lanalisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi
1L.b. Analisi |disponibili al Corso di studio? X X X
el e oventual carenze i dat indicate dat Corsi di
situazione {5, valutazioni degli studenti molto sintetiche
sulla base g
dei dati |Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge
dai dati del Corso di studio? X X X X
Gli obiettivi individuati sono coerenti con
I’analisi precedente? X Non indicati X
e Gli obiettivi individuati sono chiari? X Non indicati X
Obiettivi |Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? X Non indicati X
Gli obicttivi individuati sono
misurabili/quantificati? X Non indicati
Le azioni correttive individuate sono
Le. appropriate per risolvere le criticita
Interventi individuate? X Non indicati
correttivi Le azioni correttive individuate sono
fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? Non indicato Non indicati
Leb.  [Sono state definite le scadenze per la
Azioni  |realizzazione delle azioni correttive? X X Non indicati
[ orizzonte temporale per la realizzazione
delle azioni correttive & definito, adeguato,
monitorabile? X Non indicati
Sono stati individuati i responsabili per la
realizzazione delle azioni correttive? X X Comitato per la didattica Non indicati
Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo
La. Azioni |[diViduaco? X X Non indicati
correttive |Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato
gia feor indicato? X X Non indicati
intraprese [TTTivello di attuazione delT azione corretiiva &
X X Non indicati
Tanalisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi
1.b. Analisi |disponibili al Corso di studio? X X Non indicati
della e eventuall carenze di dafi ndicate dar Corst i
::;::zll;::: pudic — — i indicazioni generiche Non indicati
dei dati Sn_nn state mdmdue_ne riticita coerenti con quanto emerge
dai dati del Corso di studio? indicazioni generiche X Non indicati X
Gli obiettivi individuati sono coerenti con
I°analisi precedente? indicazioni generiche X Non indicati X
Lea, |Gliobiettivi individuati sono chiari? indicazioni generiche X Non indicati X
Obiettivi |Gl OPiettivi individuati sono unidimensionali?| o ] o
indicazioni generiche X Non indicati X
(GIi obiettivi individuati sono
i ili ificati? indicazioni generiche X Non indicati
[Le azioni correttive individuate sono
l.c. lappropriate per risolvere le criticita
Interventi individuate? X X__[Non indicato Non indicati
correttivi Le azioni correttive individuate sono
|fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? non si riesce a capire X [Non indicato Non indicati
Sono state definite le scadenze per la
realizzazione delle azioni correttive? X X |Non indicato Non indicati
[ orizzonte temporale per la realizzazione
delle azioni correttive ¢ definito, adeguato,
i X X__[Non indicato Non indicati
Sono stati individuati i responsabili per la
izzazione delle azioni correttive? X__|Commissione riesame e Comitato didattica X_[Non indicato Non indicati




L-11

L-19

LM-85

L-20

ingue per la comunicazione interculturale e

Scienze dell’educazione e della formazione

Scienze per la formazione e la consulenza

Comunicazione, lingue e culture

d’impresa ped. nelle or;
se NO: se NO: se NO: se NO:
NO perché StNO perché St|NO perché SiNO perché St|No
X X X X
X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X
X X Non segnalati: CdL in esaurimento X
X X X
X X X
X X X X
X
X X X X
X X X X X
X X X X
Comitato per la didattica X X X X
X X X X
X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X X
X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X
X X X X X
X X X X
X X X X
X X X |Non presenti: CdL in esaurimento X
X X X X
X X X X
X X Numero ore tirocinio aumentato X X
Non indicate: CdL in esaurimento X
X X
X X X X
X X X
X X X




DISPOC

L-39 LM-01 LM-39 LM-92
Language and mind: Linguistics and cogniti
Scienze del Servizio Sociale Antropologia e linguaggi dell’Immagine studies - Mente e linguaggio: linguistica e studi Strategie e iche della icazione Scier
cognitivi
perché se NO: st |NO. porché se NO: st |NO! porché se NO: si|No perché se NO: st |No
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X
X X
X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X
X X
X X
X X
X X




L-1 LM-2 LM-89 LM-78 & LM-84
nze storiche e del patrimonio culturale Archeologia Storia dell’Arte Storia e filosofia
se NO: se NO: se NO: se NO:
perché St|NO perché Si[NO perché SiNO perché

X X X
X X X

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X

X X X

X X |In parte

X X
X X X
X X X
X X X
X X |In parte X
X X_|In parte X

X X X
X X |In parte X
X X_|In parte X
X X X
X X X
X X X

X X
X |In parte X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X

X X X
X X X
X X X
X X X
X X X
X X X

X X
X X
X X X

X X X

X X |In parte X

X X X




Allegato 8

Area Dipartimento|

Cod. Dip,

DBM

Classe CdS]

L/SNT3

L/SNT-3

L/SNT-3

Denominazione Corso di Studi|

Igiene dentale

Te

P e perfusione
cardiovascolare

di lab i bhiomedic

sl

NO

se NO:
perché

sl

NO

se NO:
perché

sl

NO

se NO:
perché

sl

NO

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto
all" obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato
correttamente indicato?

Il livello di attuazione dell*azione correttiva &
quantificabile?

[Canalisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi
disponibili al Corso di studio?

|Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di
studio

Chiedono maggiore tempestivita nell'avere i dati

[Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge|

Parte [dai dati del Corso di studio?

Gli obiettivi individuati sono coerenti con Ianalisi

INGRESSO
[PERCORSO USCIT:

Gli obiettivi individuati sono chiari?

individuati sono unidimensionali?

individuati sono misurabili/quantificati?

HEEE

HERE

BEEE

e azioni correttive individuate sono appropriate per
risolvere le criticita individuate?

[Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili
dal Corso di Studio?

[Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle
azioni correttive?

[Corizzonte temporale per Ia realizzazione delle aziont
correttive & definito. adeguato, monitorabile?

[Sono statt individuati 1 responsabili per Ia realizzazionc
delle azion correttive?

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto
all"obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive € stato
correttamente indicato?

Il livello di attuazione dell"azione correttiva &
quantificabile?

L analisi della situazione ¢ appropriata ai dati resi
disponibili al Corso di studio?

|[Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di
studio

[Sono state individuate criticit
|dai dati del Corso di studio?

coerenti con quanto emerge|

Gli obiettivi individuati sono coerenti con Ianalisi
?

Gli obiettivi individuati sono chiari?

Non sono indicati

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?

Non sono indicati

si

cmgq dalle azioni proposte

XX X[ <

X% %[ <

e azioni correttive individuate sono appropriate per
risolvere le criticitd individuate?

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili
dal Corso di Studio?

[Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle
azioni correttive?

[Corizzonte temporale per Ta realizzazione delle aziont
correttive & definito, adeguato, monitorabile?

[Sono stati individuati 1 responsabili per Ia realizzazione
delle azion correttiv

[Cc azioni messe in allo sono pertinentt rspetio
all”obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive ¢ stato
correttamente indicato?

[TTivello di attuazione dellazione corretiiva ¢
quantificabile?

[Canalisi della situazione & appropriata ai dati resi
disponibili al Corso di studio?

[Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai Corsi di
studio

[Sono state individuate criticita coerenti con quanto emerge]
dai dati del Corso di studio?

(GIT obiettivi ndividuati sono coerenti con Ianalist
precedente?

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?

Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati?

X[} %<

X[ [< <

X[} <<

BEEIE

e aziont corretlive imdividuate sono appropriate per
risolvere le criticita individuate?

[Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili
dal Corso di Studio?

[Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle
azioni correttive?

“orizzonte temporale per Ia realizzazione delle aziont
correttive & definito. adeguato, monitorabile?

[Sono statt mdividuati 1 responsabili per Ia realizzazione

delle azioni correttive?




Scienze Biomediche e Medick

LM-09 L-02 L/SNT-1 L/SNT-4 LM/SNT-1
N . . . . P . P .
tical erec";;; Zi‘:: - Biotecnologie Biotecnologie Ostetricia della ‘;uag i di Iav'r';:: enet Scienze Infermieristiche e Ostetriche
se NO: se NO: se NO: se NO: se NO:
perché St [NO perché S [NO perché Si[NO perché Si{NO perché Si [NO

[x X 2 obiettivi:per 1 obiettivo si, per |'altro no x [nessun punto critico evi X
[ x |no, dicono che "saranno fatte" X X [x
X X |v. sopra X x [solo parzialmente, generico [x
x x x x x
[x X x [Va tutto bene.... X [nessuna criticita evidenziata(tutto OK) X
x x x x x
x x x X x
x x x X x
X x X X x
x x X x x
x x X x x
x x X x x
x X __|prossimi mesi X x x

CpD e cmq parziale x x X x |ma verranno individuati entro data certa x
x x x X x
x x x x x
[x X X x __|[risposta generica X
x x x x x
X X X x__|nessun problema X
x x x X x
X x X X X
x x x x x
x x X x x
x x x x x
x x x x x
x X x x X
x X x X X

generico: uffici competenti.. X X X X X
X x X x |presentato obiettivo ma nessuna azione x
X i X x__|no azione manca risorse x
X X X x__|no azione manca risorse x
x x x x x
X X X x__|no criticta, tutto OK X
x x x x x
x x X X x
X x x X x
X x x X x
x x x x x
X X X x__|No, manca risorse x
x X x x x
x x x x x

X x X x X




DMSCN
L/SNT-1 L/SNT-2 L/SNT-2 L/SNT-2 L/SNT-3
Infermieristica Fisioterapia Logopedia Ortottica ed assistenza oftalmologica Dietistica Tecnic,
perché oo stiNo perché oo st|No perché se N Sl |No perché et StiNo perché oo st|No
x x X X x
x X x x x
X x X X X
x x x x x
x x X X X
x x x x x
x x X X X
x x X X x
X x X X x
X x__|Non descritte X X X
x x x x x
x x x x
x x x x
x X x x
x x x X x
x x x x x
x X X X x
x x x x x
X analsi troppo succinta
x X x X X
x X x X x
X X X X X
X X x X x
X x__|[TUTTO TROPPO VAGO X X X
x X x X x
x X x X x
x X x x
x X X x
sara creato gruppo di lavoro X __|generico:CpD e Gruppo Riesame X X |genercio: comitato per la didattica [x
X __|nesuna criticta individuata X X Non sono necessarie misure correttive X X
X X x x x
X X X X X
x X x x x
x X X x
X x__|TUTTO TROPPO VAGO X X X
x X X x
X X x X X
X X x X x
x X x x x
x X x x x
x X x x
x X x x
saré creato gruppo di lavoro X X vago X X




L/SNT-3 LM-41 LM/SNT-2
he di mdio:zg‘;;:t::;d;;a, per immagini ¢ Medicina e Chirurgia Scienze ilitative delle p;
perché st st|no perché se N si|no perché seNo:
x x
x x
X x
x x
non hanno dati inerenti mobilita internazionale

x x
x x
x x
x x
X x
x x
x x
x x
x x

x x
x x
x x
x x
x x
x x
x x
X X
X x
x x
x x
x x

X x

X x

X x
X x

X x
X x
x x
x x
x x
x x
X x
X x
x x
x x

x x

x x

x__|Istituzione di un gruppo di docenti X
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