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1. I Corsi di Studio dell’Ateneo che hanno redatto il Rapporto Annuale di Riesame. 

Nel 2014/2015 hanno redatto il Rapporto Annuale di Riesame (di seguito RAR) ai sensi dell’All. A. 

punto e - Requisiti per l'Assicurazione di qualità al DM 47/13 e s. s. m.m.i, tutti i Corsi di Studio 

dell’Università di Siena  già attivi nell’anno di riferimento (L, L/SNT, LM, LM/SNT, LMCU), e cioè 

sessanta (60) CdS..   

 

Non hanno redatto il RAR i due Corsi di Studio  di nuova istituzione nell’a.a. 2014/2015:  

 

  Tab.1. – Corsi di Studio di nuova istituzione – a.a. 2014/2015. 

Num. Classe Corso 
Anno di  
attivazione 

1   L-1 

  Scienze storiche e del patrimonio 

culturale 

Nuova 

Istituzione 

2   LM-92 

  Strategie e tecniche della 

comunicazione  

Nuova 

Istituzione 

 

2.  Supporto fornito, strumenti e linee guida per la redazione dei Rapporti di Riesame  

Il Presidio della Qualità di Ateneo ha organizzato e supervisionato le operazioni complessive per la 

redazione dei RAR dei Corsi di studio di concerto con l’Ufficio Assicurazione di Qualità il quale ha 

svolto attività di informazione, istruzione e supporto diretto ai Corsi di studio e ai Dipartimenti.  

 

Le forme di supporto e strumenti messi a disposizione dal PQA per la redazione dei RAR sono i 

seguenti: 

 

I. Format dati per Riesame dei Corsi di Studio (nuovi indicatori per Parte I: Ingresso, Percorso e 

uscita);  

II. Indicazioni e suggerimenti, documenti di lavoro e linee guida per la redazione dei RAR;  

III. Supporto ai Corsi di Studio durante la redazione dei lavori;  

 

2. I. Format dati per le operazioni di Riesame dei Corsi di Studio 
Per il Rapporto di Riesame 2015 l’impegno del PQA si è concentrato prioritariamente sui dati richiesti 

dallo Schema del RAR da fornire ai Corsi di Studio, coerentemente con le indicazioni ed i suggerimenti 

formulati dal Nucleo nella Relazione del NdV 2014 all’ANVUR1, di seguito riportati: 
 

“ Il Presidio cura la trasmissione dei dati relativi all’offerta formativa ai Dipartimenti e agli altri 

attori del sistema in occasione della redazione delle schede SUA-CdS e dei Rapporti di riesame. 

Tale trasmissione potrebbe forse divenire continua o, meglio, automatica attraverso una banca 

                                                 
1
 Relazione del NdV – consegnata all’Agenzia Nazionale di Valutazione del sistema Universitario e della Ricerca - 

2014 in data 06/06/2014 –  Modalità organizzative e comunicative in relazione alle funzioni istituzionali, con 

particolare riferimento alla raccolta e diffusione dei dati (pag. 1 e 2)  
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dati condivisa contenente le informazioni sui principali indicatori del sistema, anche tramite il 

coinvolgimento del Servizio statistico e integrazione dei sistemi informativi di Ateneo….” 

 

Fin dal mese di Luglio 2014 il Presidio e l’Ufficio AQ si sono impegnati nella definizione di un nuovo, 
più significativo, Format dati/indicatori da mettere a disposizione dei Corsi nelle successive 

operazioni di Riesame che arricchisse, rispetto a quanto fornito negli anni precedenti, i dati sul 

percorso compiuto dagli studenti all’interno del corso stesso (carriera).  

   
Il Presidio della Qualità di Ateneo si è occupato di questo tema nella riunione del 27 Giugno 2014, nella 

quale sono stati analizzati i molteplici indicatori della qualità della didattica esistenti (vd. All.1 
“Indicatori”). Nello stesso incontro il PQA ha deciso di chiedere al MAPRIN (Ufficio manutenzione 

procedure informatiche e reporting studenti) l’estrazione di dati molto dettagliati, riferiti alla carriera 

del singolo studente, in modo da disporre di un dataset attendibile dal quale effettuare elaborazioni sui 

nuovi indicatori da mettere a disposizione dei corsi.  

 

Tra Luglio ed Agosto è stato intrapreso,  con il coinvolgimento ed il supporto del Sevizio statistico e 
integrazione dei sistemi informativi di Ateneo, il lavoro di elaborazione ed aggregazione di tali dati 

per singolo Corso di studio e per coorte allo scopo di definire un Format dati standardizzabile. 
 

 

Nuovo Format dati/indicatori Parte I – “Ingresso, percorso e uscita” dei Rapporti Annuali di 

Riesame.  

 

Il format dati messo a disposizione dei singoli Corsi di Studio tiene conto dei seguenti criteri:  

- fonte dei dati ESSE3 di Ateneo (dati inviati periodicamente all’Agenzia Nazionale per gli 

Studenti dal Servizio manutenzione procedure informatiche e reporting per gli studenti) 

- elaborazioni dati per coorte del Corso di studio2;   

 

Tra i nuovi indicatori ne sono stati inseriti alcuni proposti dal MIUR, ed in particolare:  

-  D.M. 47/2013 All. F “Indicatori e parametri  per la Valutazione Periodica delle attività 

formative”  

-  DM 104/2014 “Indicatori e parametri per il Monitoraggio e la Valutazione dei Programmi delle 

Università 2013 – 2015” .   

 

 

Con particolare attenzione ai nuovi dati/indicatori forniti ai corsi nel 2015 per il RAR si evidenziano i 

seguenti:  

 

 

 

 

                                                 
2 Le coorti di dati messe a disposizione dei Corsi di studio sono relative agli anni accademici 2009-2012 (relativamente 

all’indicatore “Attrattività del Corso” sono stati forniti i dati dell’a. a. 2013)  
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Esami, CFU e voto medio  

 

Numero medio esami 

CFU medi 

Voto medio 

Classi CFU  

E 
Distribuzione nelle Classi di CFU 

 

 0 CFU 

meno di 12 CFU 

tra 12  e 40 CFU  

più di 40 CFU  

Mobilità internazionale studenti  
 

Studenti in uscita per Erasmus o per 
Mobilità internazionale  

Studenti in uscita per Erasmus placement 

internazionale  

Attrattività del corso 

Passaggi ed Abbandoni per tipologia di 
iscritti  

Cittadinanza, titolo di studio, voto di 

maturità, ateneo di provenienza  

Passaggi ad anno successivo, cambio di 

corso, abbandono d’Ateneo, sospesi  

Numero di laureati e voto Numero di laureati in corso, fuori corso 

voto medio 

classi di voto 

 

 

La distribuzione di studenti nelle classi di CFU è stata introdotta per supportare l’analisi di 

eventuali criticità del corso di studio. Tale indicatore è stato messo a disposizione, nel 2014, 

relativamente ai CFU acquisiti durante il I anno di corso (status studente 2 anno).  

 

Per la Mobilità Internazionale degli studenti è stato possibile aggregare i dati per soli 43 dei 60 CdS 

potenzialmente interessati, in quanto le informazioni non erano sempre sufficienti e coerenti. Tale 

criticità sarà tendenzialmente superata in un prossimo futuro dalla scelta fatta dall’Ateneo, fin dai 

primi mesi del 2015, di gestire le informazioni sugli studenti in mobilità tramite Esse3.  

 

Sull’attrattività del corso, i Passaggi e gli Abbandoni, sono state confermate le informazioni fornite 

già in occasione del Riesame dell’anno precedente.  

 

Per il numero di laureati ed il  voto sono state messe a disposizione del Corso  informazioni aggiunte 

relative al voto medio, ed alle classi di voto  

 

Al termine delle elaborazioni ai Corsi di studio sono stati forniti, complessivamente, tutti i seguenti 

dati/indicatori per redigere le tre parti del RAR (All.3. Relazione tecnica a S. A. su RAR)  

- Parte I - Ingresso, percorso ed uscita degli studenti dati ed indicatori secondo il Format arricchito 

(All.2 “Format dati parte I Riesame” ) 

- Parte II - Esperienza dello studente risultati della valutazione degli insegnamenti da parte degli 

studenti  

-  Parte III relativa all’accompagnamento al mondo del lavoro indagini “Almalaurea” su “Profilo e 

giudizi dei laureati sull’esperienza universitaria” e statistiche su “Inserimento nel mondo del 

lavoro”.  
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Relativamente ai dati si evidenzia che per il Riesame 2015 sono state prodotte , a cura del Servizio 

statistico e integrazione dei servizi informativi d’Ateneo, procedure automatizzate per rendere 

ripetibile l’elaborazione dei dati estratti da Esse3 nei prossimi anni, senza necessità di rilevanti 

manutenzioni.  

 

Tali procedure sono da implementare su alcuni aspetti, come ad es. sui CFU acquisiti negli anni 

successivi al primo.  

 

2. II.  Indicazioni e suggerimenti, documenti di lavoro e linee guida per la redazione dei RAR  
 

Per la redazione del Rapporto di Riesame sono state date indicazioni e suggerimenti mediante 

comunicazioni dirette ai Presidenti dei Comitati per la didattica, ai Direttori.  

 

Istruzioni, procedure e scadenze sono state inserite nel sito del Presidio della Qualità di Ateneo, ancora 

consultabili all’indirizzo http://www.unisi.it/ateneo/governo-e-organizzazione/assicurazione-della-

qualit%C3%A0/qualit%C3%A0-della-didattica insieme ai suggerimenti per la redazione.  

 

Gli interessati sono stati invitati a consultare la pagina sopra citata, nella quale sono stati messi a 

disposizione anche i seguenti strumenti:  

 

- Indicazioni operative e note metodologiche per Riesame (a cura di ANVUR); 

- Schema per redigere il RaR (schema definitivo ANVUR con alcuni interventi del PQA)  

- Prospetto Dati da utilizzare per redigere il Rapporto Annuale di Riesame e loro reperimento 

 

2. III.  Supporto ai Corsi di Studio durante la redazione dei lavori 

 

Nel periodo in cui si svolgevano le operazioni di riesame, l’Ufficio AQ ha supportato i Corsi di Studio ed 

i loro Presidenti e le segreterie didattiche di Dipartimento prevalentemente nei seguenti aspetti: 

  

i. Analisi e lettura dei dati inviati;  

ii. Comprensione di quanto richiesto dai singoli quadri e dalle diverse parti del RAR; 

iii. Strutturazione parte normativa specificamente relativa al RAR per le delibere;  

 

 

L’assistenza ed il supporto messo a disposizione in tale periodo è stato realizzato continuativamente 

dall’Ufficio AQ mediante help desk quotidiano e risposte a numerosi quesiti posti in via informatica e 

non.  

 

3. Monitoraggio ed Analisi dei Rapporti di Riesame   

Il Presidio della Qualità e l’Ufficio AQ hanno effettuato, secondo i rispettivi ruoli, un monitoraggio ed 

una verifica dei Rapporti di Riesame redatti dai Corsi di studio. 

L’Ufficio AQ ha ricevuto i 60 RAR dei Corsi di Studio attivati (non comprensivi di quelli di nuova 

istituzione) e su questi ha effettuato un controllo di tipo formale, verificando in particolare:  

- la denominazione dei Corsi nei RAR da inserire in Banca dati; 

- la presenza nel Rapporti di Riesame dei “componenti obbligatori” del Gruppo di Riesame;  

- le Delibere di approvazione dei Rapporti di Riesame.  
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Nella proposta di delibera per l’approvazione dei RAR presentata al Senato Accademico a cura 

dell’Ufficio AQ sono state evidenziate le seguenti problematiche  formali riscontrate nell’approvazione 

dei RAR).  

  

- I RAR per i quali si è acquisito il parere dei membri docenti del Comitato per la Didattica in quanto 

non è presente la componente studentesca sono contrassegnati con lettera A; 

- I RAR che non sono stati approvati dai Dipartimenti contitolari sono contrassegnati con lettera B; 

- I RAR che non sono stati approvati dal Comitato per la Didattica ma sono recepiti con provvedimento 

urgente del Presidente del Corso, sono contrassegnati con lettera C.  

 

La ristrettezza dei tempi a disposizione dei Presidenti dei CdS per redigere il RAR (scadenza 

31/01/2015) dovuta anche alla sovrapposizione con la scadenza della Relazione Annuale delle 

Commissioni Paritetiche docenti studenti da realizzare, per il Dipartimento, da parte degli stessi 

Presidenti dei CdS ha reso difficile impostare un lavoro di monitoraggio e verifica più sostanziale dei 

RAR.  

 

In particolare non è stato possibile per i membri del PQA fare un’analisi preventiva dei Rapporti di 

Riesame, prima che gli stessi fossero approvati dagli organi deliberanti (CpD, Dipartimenti, SA e CdA) 

per presentare osservazioni sui Riesami in corso.  

 

Come ha evidenziato l’Ufficio Assicurazione di Qualità nella Relazione tecnica allegata alla proposta di 

delibera e presentata agli Organi di Governo (All.5 – Relazione tecnica) i Rapporti di Riesame sono 

stati consegnati il giorno prima dell’approvazione da parte degli organi, in tempi nei quali era 

impossibile un controllo accurato degli stessi.  

 

E’stata fatta una lettura veloce dei RAR consegnati, sintetizzandone per ciascuna parte le principali 

proposte di miglioramento, esprimendo una prima impressione sulla congruenza, perseguibilità ed 

appropriatezza. Tali informazioni sono state rapidamente inserite, a posteriori,, nello Schema di 

Monitoraggio RAR messo a punto per una lettura veloce (All.4.1. e All.4.2. Schema monitoraggio 
Riesami).  

In questa occasione sono stati individuati i Rapporti di Riesame dei Cosi di Studio che hanno 

presentato le maggiori criticità, ed in particolare quelli che per la loro impostazione di fondo non 

hanno effettuato un vero esercizio di analisi e di proposta di miglioramento.  

Le criticità delle operazioni di Riesame sono state rappresentate dal Presidente del Presidio al Senato 

Accademico nella seduta del 24 Febbraio 2015, durante la quale sono state evidenziati sopra tutto i 

casi critici o completamente insufficienti. (in particolare pag. 5-7 Slide Presidente PQA al S.A.) 

Nei mesi successivi è stata definita una Scheda da utilizzare per svolgere un analisi più sostanziale di 

ciascun Riesame (All. 5 Scheda analisi e valutazione Rapporti di Riesame)  

Tale scheda, trasposta su formato excel, è stata adottata da ciascun membro docente del PQA per 

svolgere l’analisi e la valutazione dei RAR della propria area di appartenenza.   

Nella riunione del Presidio del 9 Giugno u.s. sono state presentati e discussi i 4 report contenenti le 

valutazioni dei RAR realizzate da ciascun membro del PQA  
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Al termine della discussione, nella quale ciascun membro “valutatore” ha espresso le criticità ed i punti 

di forza rilevati nei RAR durante la correzione, i membri sono convenuti sui seguenti aspetti comuni e 

generali sulle operazioni di riesame dei corsi di studio del 2015:  

 

x Si rileva un miglioramento generale nelle operazioni di riesame rispetto allo scorso anno, e si 
ritiene che ciò sia dovuto: 

· azione di sensibilizzazione da parte degli organi di governo 

· lavoro di supporto e definizione di linee guida e documenti di lavoro 

 

x Si evidenziano le seguenti criticità comuni: 

· responsabilità generiche  

· assenza di monitoraggio costante delle azioni correttive/miglioramento prospettate, 

necessario anche nel caso in cui gli effetti siano attesi a lungo termine 

· definizione vaga di qualche azione correttiva 

· assenza di scadenze temporali per il raggiungimento dei singoli obiettivi 

 

La valutazione di ciascun RAR e dei singoli aspetti effettuata dai membri è consultabile nei documenti 

allegati alla presente relazione (Allegati  6-7-8-9). 

 

La valutazione dei Rapporti di Riesame effettuata dai membri del PQA sarà oggetto di incontri di 

informazione sul Riesame da organizzarsi, con la collaborazione dei Referenti AQ dei Dipartimenti in 

un prossimo futuro, e comunque prima dell’inizio delle prossime operazioni di Riesame.  

 

Per superare le problematiche legate alla sovrapposizione dei lavori di Riesame e di redazione della 

Relazione annuale delle Commissioni paritetiche docenti studenti, il PQA si prefigge:  

- anticipare il periodo in cui vengono messi a disposizione dei CdS i dati per redigere i RAR 

(anche in virtù delle procedure definite in collaborazione con il Servizio statistico e 

integrazione dei sistemi informativi che dovrebbero consentire di ottimizzare i tempi di 

elaborazione dei dati, rilevabili al 31 Luglio  di ciascun anno); 

- anticipare le scadenze per la redazione delle Relazioni annuali da parte delle Commissioni 

paritetiche docenti studenti, a partire dal mese di Ottobre. 

 

Ciò consentirebbe ai CdS di disporre, tra le altre cose, anche dei pareri formulati dalle CPDS sui 

Riesami all’atto della stesura dei RAR (Allegato 10 – Calendario attività di AQ). Tale scadenzario è 

stato inviato dal  PQA ai Referenti AQ ed ai Presidenti dei CdS in occasione della revisione 

dell’organizzazione sulla qualità e della pubblicazione del sistema di AQ e delle sue scadenze nel 

Quadro D.3. Sez. Qualità” della SUA CdS 2015/2016.  
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 Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualità  (Uff. supporto al Presidio di Qualità di Ateneo )

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

Italiana 126 107 139 112 93 96,9 94,7 97,2 92,6 93,0 Classica 14 7 8 7 11 10,8 6,2 5,6 5,8 11,0

Straniera 4 6 4 9 7 3,1 5,3 2,8 7,4 7,0 Scientifica 61 54 76 69 53 46,9 47,8 53,1 57,0 53,0

Tot. 130 113 143 121 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Altri licei/magistrali 5 1 3 2 0 3,8 0,9 2,1 1,7 0,0

Tecnica 45 44 49 35 28 34,6 38,9 34,3 28,9 28,0

Italiana 90 76 100 90 82 91,8 82,6 93,5 91,8 96,5 Professionale 3 4 2 3 2 2,3 3,5 1,4 2,5 2,0

Straniera 8 16 7 8 3 8,2 17,4 6,5 8,2 3,5 Straniera 1 3 5 5 4 0,8 2,7 3,5 4,1 4,0

Tot. 98 92 107 98 85 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Non indicata 1 0 2 0,8 0,0 2,0

Tot. 130 113 143 121 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Italiana 216 183 239 202 175 94,7 89,3 95,6 92,2 94,6

Straniera 12 22 11 17 10 5,3 10,7 4,4 7,8 5,4 Classica 9 7 13 15 6 9,2 7,6 12,1 15,3 7,1

Tot. 228 205 250 219 185 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Scientifica 36 31 36 37 30 36,7 33,7 33,6 37,8 35,3

Altri licei/magistrali 4 12 9 6 7 4,1 13,0 8,4 6,1 8,2

Tecnica 36 35 44 33 35 36,7 38,0 41,1 33,7 41,2

Professionale 8 1 0 2 7 8,2 1,1 0,0 2,0 8,2

2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013 Straniera 4 6 5 4 0 4,1 6,5 4,7 4,1 0,0

Non indicata 1 1 0 1,0 1,0 0,0

Siena 22 30 22 16 7 16,9 26,5 15,4 13,2 7,0 Tot. 98 92 107 98 85 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Arezzo 3 0 5 8 5 2,3 0,0 3,5 6,6 5,0

Grosseto 6 2 5 1 3 4,6 1,8 3,5 0,8 3,0 Classica 23 14 21 22 17 10,1 6,8 8,4 10,0 9,2

Altre prov.Toscana 9 7 8 9 3 6,9 6,2 5,6 7,4 3,0 Scientifica 97 85 112 106 83 42,5 41,5 44,8 48,4 44,9

Nord-Est 0 1 0,0 1,0 Altri licei/magistrali 9 13 12 8 7 3,9 6,3 4,8 3,7 3,8

Nord-Ovest 1 1 1 0,8 0,8 1,0 Tecnica 81 79 93 68 63 35,5 38,5 37,2 31,1 34,1

Centro 15 10 8 12 11 11,5 8,8 5,6 9,9 11,0 Professionale 11 5 2 5 9 4,8 2,4 0,8 2,3 4,9

Sud 58 48 73 50 34 44,6 42,5 51,0 41,3 34,0 Straniera 5 9 10 9 4 2,2 4,4 4,0 4,1 2,2

Isole 14 13 16 16 24 10,8 11,5 11,2 13,2 24,0 Non indicata 2 1 2 0,9 0,5 1,1

Estero 1 3 5 5 4 0,8 2,7 3,5 4,1 4,0 Tot. 228 205 250 219 185 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Non dichiarato 1 1 3 7 0,8 0,7 2,5 7,0

Tot. 130 113 143 121 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Siena 21 16 16 9 8 21,4 17,4 15,0 9,2 9,4 2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013

Arezzo 2 2 5 1 6 2,0 2,2 4,7 1,0 7,1

Grosseto 4 5 2 4 5 4,1 5,4 1,9 4,1 5,9 60-69 34 27 37 30 26 26,2 23,9 25,9 24,8 26,0

Altre prov.Toscana 2 7 5 7 2 2,0 7,6 4,7 7,1 2,4 70-79 36 33 43 39 30 27,7 29,2 30,1 32,2 30,0

Nord-Est 1 2 1,0 2,4 80-89 29 31 40 32 21 22,3 27,4 28,0 26,4 21,0

Nord-Ovest 0 1 2 0 0,0 0,9 2,0 0,0 90-99 18 6 8 8 12 13,8 5,3 5,6 6,6 12,0

Centro 11 11 14 11 12 11,2 12,0 13,1 11,2 14,1 100 11 13 10 7 7 8,5 11,5 7,0 5,8 7,0

Sud 45 37 46 39 27 45,9 40,2 43,0 39,8 31,8 Non indicato 2 3 5 5 4 1,5 2,7 3,5 4,1 4,0

Isole 8 8 13 17 14 8,2 8,7 12,1 17,3 16,5 Tot. 130 113 143 121 100 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Estero 4 6 5 4 0 4,1 6,5 4,7 4,1 0,0

Non dichiarato 0 0 4 9 0,0 0,0 0,0 4,1 10,6 60-69 8 10 10 13 17 8,2 10,9 9,3 13,3 20,0

Tot. 98 92 107 98 85 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 70-79 20 25 37 35 24 20,4 27,2 34,6 35,7 28,2

80-89 29 23 22 27 19 29,6 25,0 20,6 27,6 22,4

Siena 43 46 38 25 15 18,9 22,4 15,2 11,4 8,1 90-99 22 17 17 16 14 22,4 18,5 15,9 16,3 16,5

Arezzo 5 2 10 9 11 2,2 1,0 4,0 4,1 5,9 100 15 11 16 5 11 15,3 12,0 15,0 5,1 12,9

Grosseto 10 7 7 5 8 4,4 3,4 2,8 2,3 4,3 Non indicato 4 6 5 2 0 4,1 6,5 4,7 2,0 0,0

Altre prov.Toscana 11 14 13 16 5 4,8 6,8 5,2 7,3 2,7 Tot. 98 92 107 98 85 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Nord-Est 1 3 0,4 1,6

Nord-Ovest 1 1 3 1 0,4 0,4 1,4 0,5 60-69 42 37 47 43 43 18,4 18,0 18,8 19,6 23,2

Centro 26 21 22 23 23 11,4 10,2 8,8 10,5 12,4 70-79 56 58 80 74 54 24,6 28,3 32,0 33,8 29,2

Sud 103 85 119 89 61 45,2 41,5 47,6 40,6 33,0 80-89 58 54 62 59 40 25,4 26,3 24,8 26,9 21,6

Isole 22 21 29 33 38 9,6 10,2 11,6 15,1 20,5 90-99 40 23 25 24 26 17,5 11,2 10,0 11,0 14,1

Estero 5 9 10 9 4 2,2 4,4 4,0 4,1 2,2 100 26 24 26 12 18 11,4 11,7 10,4 5,5 9,7

Non dichiarato 1 0 1 7 16 0,4 0,0 0,4 3,2 8,6 Non indicato 6 9 10 7 4 2,6 4,4 4,0 3,2 2,2

Tot. 228 205 250 219 185 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 Tot. 228 205 250 219 185 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Maschi

Percentuali

ATTRATIVITA'
Cittadinanza, Provenienza, Titolo di Studio, Voto Maturità

L-33 Scienze economiche e bancarie

N° Studenti

N° Studenti

Titolo di Studio

Percentuali

Femmine

Maschi

Voto Maturità

Femmine

Totale

Femmine

Provenienza

N° Studenti Percentuali

Totale

Il luogo di provenienza è stato determinato sulla base del luogo in cui si è conseguito il titolo di 

studio necessario per l'accesso al CdS.

Totale

Femmine

 Fonte: ESSE3  di Ateneo (Novembre 2014) - Dati forniti dal Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi (SIA)

Cittadinanza

Maschi

N° Studenti Percentuali

Maschi

Totale

Allegato 2
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 Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualità  (Uff. supporto al Presidio di Qualità di Ateneo )

N° %

2010/11 2 2 100,0 2010/11 5,0 5,0 2010/11 6,0 6,0

2011/12 0 0 0,0 2011/12 0,0 0,0 2011/12 0,0 0,0

2012/13 0 0 0,0 2012/13 0,0 0,0 2012/13 0,0 0,0

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

2 0 0 100,0 0,0 0,0

2 0 0 100,0 0,0 0,0

N° studenti %

Paese

Tab. 4

Distribuzione studenti in uscita per Nazione

Totale

Studenti in corsoTotale 

studenti
A.A.

Studenti in uscita per Erasmus o Mobilità internazionale

LM-6 Biologia sanitaria

 Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)

Tab. 1

Studenti in uscita

A.A.

Media 

Totale 

studenti

Tab. 2

Permanenza media in mesi 

A.A.

Media 

Totale 

studenti

Tab. 3

Numero medio di CFU 

acquisiti

Media 

Studenti 

in corso

Media 

Studenti 

in corso

Regno Unito



 Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualità  (Uff. supporto al Presidio di Qualità di Ateneo )

N° 

Studenti
In Corso

Permanenza 

media (mesi) 

studenti

Permanenza 

media (mesi) 

da studenti in 

corso

n° medio 

CFU 

conseguiti

n° medio 

CFU 

conseguiti 

da 

studenti in 

corso

N° 

Studenti

Permanenza 

media in 

mesi

2010/11 1 1 1 4,0 4,0 22,0 22,0 0,0 0,0

2011/12 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

2012/13 0 0 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

1 0 0 100,0 0,0 0,0

1 0 0 100,0 0,0 0,0Totale

Francia

Paese

%

Tab. 2

Distribuzione studenti in placement per Nazione

N° studenti

Post-titoloCurriculare

 Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)

Studenti in Erasmus Placement

LM-6 Biologia sanitaria

Tab. 1

Studenti in Erasmus Placement

A.A.

N° 

Studenti 

Totale



 Elaborazioni: Ufficio Assicurazione di Qualità  (Uff. supporto al Presidio di Qualità di Ateneo )

N° 

Studenti
In Corso

Permanenza 

media (mesi) 

studenti

Permanenza 

media (mesi) 

da studenti 

in corso

n° medio 

CFU 

conseguiti

n° medio 

CFU 

conseguiti 

da 

studenti in 

corso

N° 

Studenti

Permanenza 

media in 

mesi

2010/11 2 2 2 3,0 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0

2011/12 2 2 1 3,5 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0

2012/13 6 6 4 4,5 3,8 0,0 0,0 0,0 0,0

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

A.A.

2010/11

A.A.

2011/12

A.A.

2012/13

0 0 2 0,0 0,0 33,3

2 0 0 100,0 0,0 0,0

0 1 0 0,0 50,0 0,0

0 0 1 0,0 0,0 16,7

0 0 1 0,0 0,0 16,7

0 0 1 0,0 0,0 16,7

0 1 0 0,0 50,0 0,0

0 0 1 0,0 0,0 16,7

2 2 6 100,0 100,0 100,0

Irlanda

Lituania

Malta

Regno Unito

Totale

Slovacchia

Spagna

Paese

%

Tab. 2

Distribuzione studenti in placement per Nazione

N° studenti

Belgio

Francia

Post-titoloCurriculare

 Fonte: Dati forniti dalla Divisione relazione internazionale - (Agosto 2014)

Studenti in Erasmus Placement

LM-52 Scienze internazionali

Tab. 1

Studenti in Erasmus Placement

A.A.

N° 

Studenti 

Totale
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Allegato

Ufficio proponente:   Ufficio Assicurazione di Qualità 

Relazione tecnica al Senato Accademico del 27 gennaio  2015 

Argomento: Rapporto Riesame 2015 

Previsione normativa sui Rapporti di Riesame per l’Accreditamento dei Corsi di Studio:

La redazione dei Rapporti Annuali di Riesame dei Corsi di Studio attivati dall’Ateneo (RAR) risponde alla 

previsione normativa ministeriale sull’accreditamento iniziale e periodico dei Corsi di studio. 

L’art.4 del DM 47/2013 prevede che i CdS ottengono l’accreditamento iniziale (e periodico) a seguito della 

verifica dei requisiti previsti all’Allegato A e   all’Allegato C al decreto. 

L’Allegato A al DM 47/2013 “Requisiti per l’Accreditamento dei Corsi di Studio” al punto e) Requisiti per 

l’assicurazione di qualità prevede che sia presente un’attività documentata di assicurazione di qualità del 

Corso di Studio.   

Le attività di assicurazione di qualità che devono essere documentate da/ciascun CdS sono le seguenti:   

a) Rilevazione dell’opinione degli studenti, dei laureandi e dei laureati somministrate, secondo le

modalità previste dall’ANVUR sulle attività di formazione e relativi servizi;

b) Compilazione della Scheda Unica Annuale dei Corsi dei Studio entro i termini stabiliti;

c) Redazione del Rapporto di Riesame: “Ogni Corso di Studio dovrà redigere e deliberare

annualmente il Rapporto Annuale di Riesame entro i termini stabiliti”.

Anche le Linee Guida per l’Accreditamento periodico dei Corsi di Studio emanate dall’Agenzia Nazionale di 

Valutazione del Sistema universitario e della Ricerca ribadiscono che per l’accreditamento periodico i

requisiti di AQ vengono verificati sulle Schede Uniche Annuali dei Corsi di Studio e sui rispettivi Rapporti 

di Riesame.    

L’articolo 4 del DM 47/2013 ai commi 6 e 7, prevede inoltre che i Corsi che non ottengono 

l’accreditamento iniziale e/o periodico sono soppressi.  

I Rapporti Annuali di Riesame devono essere predisposti solo dai CdS attivati dall’Ateneo per l’anno 

accademico in corso (a. a.  2014/2015).   

Struttura e finalità del Rapporto Annuale di Riesame 

Il Rapporto Annuale di Riesame ha lo scopo di “verificare l’adeguatezza e l’efficacia del modo in cui il 

Corso di Studio è gestito” allo scopo di “ricercare le cause di eventuali risultati insoddisfacenti al fine di 

adottare tutti gli opportuni interventi di correzione e miglioramento”.  

Il RAR, da redigere sullo Schema emanato dall’ANVUR in data 21 Novembre 2014 si compone delle 

seguenti tre Parti principali rispetto alle quali il CdS deve formulare analisi e proposte di miglioramento: 

1 - L’INGRESSO, IL PERCORSO, L’USCITA DAL CDS

2 - L’ESPERIENZA DELLO STUDENTE

3 - L’ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO

A sua volta ciascuna delle Parti si articola nelle tre seguenti sezioni: a) Azioni correttive già intraprese 

b) Analisi della situazione sulla base dei dati c) Interventi correttivi.
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Si evidenzia che, dal prossimo anno, i Corsi che avranno concluso il primo ciclo di attivazione dopo 

l’accreditamento ministeriale dovranno redigere anche il Rapporto di Riesame ciclico, centrato sull’analisi 

della validità degli obiettivi di formazione del Corso e sul sistema di gestione utilizzato dallo stesso per 

conseguirli. 

 

Sintesi sullo svolgimento delle operazioni di Riesame dei Corsi di Studio:  

In data 21 Novembre 2014 l’ANVUR ha comunicato il termine per l’inserimento dei Rapporti Annuali di 

Riesame all’interno della banca dati ministeriale, nel periodo che va dal 31 Novembre al 31 Gennaio 2015.   

 

Come richiesto dalle disposizioni normative e riferito al Senato Accademico nella seduta del 26 febbraio 

2013, il Presidio della Qualità di Ateneo ha organizzato e supervisionato le operazioni complessive per la 

redazione dei RAR dei Corsi di studio. L’Ufficio Assicurazione di Qualità ha svolto attività di informazione, 

istruzione e supporto diretto ai Corsi di studio e ai Dipartimenti che ne abbiano fatto richiesta.  

 

In particolare il Presidio della Qualità di Ateneo ha promosso e supportato le operazioni di elaborazione dei 

seguenti dati, richiesti ai Corsi di studio per redigere le tre parti del RAR: 

Ø Profilo dei Laureati e giudizi sull’esperienza universitaria” e statistiche su “Inserimento nel 

Mondo del lavoro”– Fonte: Almalaurea, elaborazione Ufficio AQ - Maggio 2014  

Ø Risultati della valutazione degli insegnamenti da parte degli studenti a. a. 2013/2014   
Rilevazione a cura del PQA con il supporto dell’Ufficio AQ - Elaborazioni del Servizio statistico e 

integrazione dei servizi informativi- Settembre 2014;  

Ø Dati ed indicatori di ingresso e di percorso ed uscita - Fonte: Esse3 Ateneo – Elaborazioni del 

Servizio statistico e integrazione dei servizi informativi – Editing dell’Ufficio AQ- 23 Dicembre 2014.   

Per il Rapporto di Riesame 2015 l’impegno del PQA si è concentrato, fin dal mese di Luglio 2014 nella 

definizione di un nuovo, più significativo, Format di indicatori per redigere la Parte I – “Ingresso, 

percorso e uscita” dei RAR.  

 

Tra i nuovi indicatori ne sono stati inseriti alcuni proposti dal MIUR nel D.M. 47/2013 All. F “Indicatori e 

parametri  per la Valutazione Periodica delle attività formative” e nel DM 104/2014 “Indicatori e parametri 

per il Monitoraggio e la Valutazione dei Programmi delle Università 2013 – 2015” . 

 

Il nuovo Format indicatori per redigere la Parte I – “Ingresso, percorso e uscita” dei RAR tiene conto dei 

seguenti criteri:  

- fonte dei dati ESSE3 di Ateneo (dati inviati periodicamente all’Agenzia Nazionale per gli Studenti 

dal Servizio manutenzione procedure informatiche e reporting per gli studenti) 

- elaborazioni dati per coorte del Corso di studio;   

 

Le coorti di dati messe a disposizione dei CdS sono relative agli anni accademici 2009-2012 

(relativamente all’indicatore “Attrattività del Corso” sono stati forniti i dati dell’a.a. 2013)  

 

INDICATORI:  

§ Attrattività del corso - Passaggi ed abbadoni  

Sono stati aggiornati i dati per gli indicatori proposti lo scorso anno.  

Attrattività del corso: cittadinanza, titolo di studio, voto di maturità, ateneo di provenienza. 

Passaggi e abbandoni per tipologia di iscritti: passaggio ad anno successivo, cambio corso, 

abbandono Ateneo, sospesi 

Numero di laureati e voto: laureati in corso, 1-2-3- f. corso, voto medio, classi di voto.  
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§ Esami, CFU e voto medio  

Sono stati introdotti: il Numero medio di esami, CFU medi e voto medio” per coorte, dei singoli 

Corsi di Studio.  

Inoltre, per supportare l’analisi di eventuali criticità del corso sono state introdotte le classi di CFU 

acquisiti (0 CUF- meno di 12 CFU- tra 12 e 40 CFU - più di 40 CFU) e la distribuzione di studenti 

nelle classi di CFU.   

§ Mobilità Internazionale degli studenti. 

E’ stato definito il format per gli studenti in mobilità internazionale.  

Studenti in uscita per Erasmus o Mobilità internazionale (studenti in uscita, di cui in corso, 

permanenza media in mesi, n. medio CFU acquisiti, distribuzione studenti per Nazione)  

Studenti in uscita per Erasmus Placement internazionale (studenti in uscita, di cui in corso, 

permanenza media in mesi, n. medio CFU conseguiti, distribuzione studenti per Nazione) 

Nelle elaborazioni effettuate nel 2014 è stato possibile aggregare i dati per 43 dei 60 CdS in quanto 

le informazioni non erano sempre sufficienti e coerenti. Tale criticità sarà superata dalla scelta fatta 

dall’Ateneo di gestire le informazioni sugli studenti in mobilità tramite Esse3.  

 

I Rapporti Annuali di Riesame, redatti sotto la guida del Presidente del Corso di studio con la partecipazione 

almeno di una rappresentanza studentesca, sono stati approvati dagli organi del Corso e del Dipartimento e 

trasmessi all’Ufficio AQ tra il 22 ed il 26 Gennaio 2014 per l’approvazione degli Organi di Governo. 

 

Acquisiti il parere del Senato Accademico e l’approvazione del Consiglio di Amministrazione  i Rapporti di 

Riesame saranno inseriti nella banca dati ministeriale dell’Offerta Formativa (SUA – Corsi di Studio). I RAR 

saranno resi disponibili al Nucleo di Valutazione per gli adempimenti di propria competenza.  

 

Controlli effettuati, procedure e criticità riscontrate  

L’Ufficio AQ ha ricevuto i 60 RAR dei Corsi di Studio attivati (non comprensivi di quelli di nuova 

istituzione) e su questi ha effettuato un controllo di tipo formale, verificando in particolare:  

- la denominazione dei Corsi nei RAR da inserire in Banca dati; 

- la presenza nel Rapporti di Riesame dei “componenti obbligatori” del Gruppo di Riesame;  

- le Delibere di approvazione dei Rapporti di Riesame.  

 

Dal punto di vista delle procedure di elaborazione, verifica ed approvazione dei Rapporti di Riesame si 

evidenzia che la concomitanza di impegnative attività e la ristrettezza dei tempi a disposizione dei Corsi, 

dei Dipartimenti  non hanno reso possibile da parte del PQA l’analisi preventiva dei RAR e la segnalazione 

di eventuali criticità ai Presidenti dei CdS, prima della loro approvazione ed immissione in banca dati. 

 

Tra Novembre a Gennaio 2015 si sono concentrate le seguenti attività di assicurazione di qualità:   

- Istituzione delle Commissioni paritetiche docenti studenti (nomine studenti effettuate dal Consiglio 

studentesco il 26 Novembre u.s.); 

- Relazioni annuali delle Commissioni paritetiche docenti studenti di Dipartimento (ad oggi sono 

pervenute  10 su 14 Relazioni) 

- Produzione dei dati necessari per il Rapporto di Riesame 

- Rapporti di Riesame. 

 

In questo periodo si sono svolte, inoltre, le elezioni della componente studentesca dei Comitati per la 

didattica,  la cui nomina non è ancora avvenuta per diversi Corsi di studio dell’Ateneo. 

Relativamente ai dati si evidenzia che per il Riesame 2015  non è stato definito soltanto il nuovo Format di 

indicatori per i CdS, ma sono state prodotte, procedure automatizzate per rendere ripetibile l’elaborazione 

dei dati estratti da Esse3 nei prossimi anni, senza necessità di rilevanti manutenzioni, a cura del Servizio 
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statistico e integrazione dei servizi informativi d’Ateneo. Ciò dovrebbe consentire l’ottimizzazione futura dei 

tempi di elaborazione dei dati e una diversa gestione delle operazioni di Riesame.  

Tali procedure sono da implementare su alcuni aspetti, come ad es. sui CFU acquisiti negli anni successivi al 

primo.  

 

Dal punto di vista delle procedure di approvazione si informa che la soluzione adottata dalla maggioranza dei 

Dipartimenti è stata la Disposizione del Direttore, salvo ratifica nel primo Consiglio di Dipartimento utile, in 

quanto più tempestiva . 

Si evidenzia a tal proposito che alcuni RAR sono pervenuti all’Ufficio AQ solo in data odierna, 26 gennaio 

2015. 

  

Nella Tabella 1 della Proposta di Delibera sono state evidenziate e classificate le diverse problematiche 

riscontrate nell’approvazione dei RAR: 

- I RAR per i quali si è acquisito il parere dei membri docenti del Comitato per la Didattica in quanto non è 

presente la componente studentesca sono contrassegnati con lettera A; 

- I RAR che non sono stati approvati dai Dipartimenti contitolari sono contrassegnati con lettera B; 

- I RAR che non sono stati approvati dal Comitato per la Didattica ma sono recepiti con provvedimento 

urgente del Presidente del Corso, sono contrassegnati con lettera C. 

 

Nello specifico si richiama l’attenzione sui RAR dei tre Corsi di Studio del Dipartimento di Scienze 

Mediche, Chirurgiche e Neuroscienze, contrassegnati in Tabella con lettera C, in quanto tali Rapporti non 

sono stati discussi dai Comitati per la Didattica. La Disposizione del Direttore del Dipartimento che li 

approva salvo ratifica, non si fonda, in questo caso, nemmeno sull’approvazione del Corso di studio ma su 

una Disposizione urgente del Presidente dei Corsi di Studio. 

 

 

 

 

In conclusione e alla luce degli elementi evidenziati: 

1. La sottoscritta, responsabile del procedimento, in relazione alla proposta di deliberazione 

predisposta dall’Ufficio Assicurazione di Qualità, e di cui la presente costituisce allegato, dichiara 

che l’oggetto della stessa è conforme alla normativa vigente di carattere generale, ai regolamenti 

ed alle discipline interne in materia che, in maniera esaustiva, sono indicate nelle premesse della  

proposta stessa. 

 
 

Il responsabile del procedimento: Dott.ssa Sabrina Pozzi __________________________________ 

 

Il responsabile della Divisione Corsi di I e II livello:    Marina Chilin _________________________ 
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(PRESIDIO DELLA QUALITA’ DI ATENEO)

Allegato 5



Parte I – INGRESSO PERCORSO USCITA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.a. Azioni correttive già intraprese 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato? 

q Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato correttamente indicato?  

q Il livello di attuazione dell’azione correttiva è quantificabile?  

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio? 

q Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di studio 

q Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio? 

 

1.c. Interventi correttivi 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

1.c.a. Obiettivi 

 

q Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi precedente? 

q Gli obiettivi individuati sono chiari? 

q Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?  

q Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? 

 

1.c.b. Azioni 

 

q Le azioni correttive individuate sono appropriate per risolvere le criticità individuate?  

q Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?  

q Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?  

q L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile?  

q Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive? 

 



Parte II – ESPERIENZA DELLO STUDENTE 
 

Parte I – INGRESSO PERCORSO USCITA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.a. Azioni correttive già intraprese 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato? 

q Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato correttamente indicato?  

q Il livello di attuazione dell’azione correttiva è quantificabile?  

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio? 

q Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di studio 

q Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio? 

 

1.c. Interventi correttivi 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

1.c.a. Obiettivi 

 

q Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi precedente? 

q Gli obiettivi individuati sono chiari? 

q Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?  

q Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? 

 

1.c.b. Azioni 

 

q Le azioni correttive individuate sono appropriate per risolvere le criticità individuate?  

q Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?  

q Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?  

q L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile?  

q Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive? 

 



Parte III  - ACCOMPAGNAMENTO AL MONDO DEL LAVORO 

 

Parte I – INGRESSO PERCORSO USCITA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.a. Azioni correttive già intraprese 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo individuato? 

q Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato correttamente indicato?  

q Il livello di attuazione dell’azione correttiva è quantificabile?  

1.b. Analisi della situazione sulla base dei dati 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

q L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi disponibili al Corso di studio? 

q Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di studio 

q Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge dai dati del Corso di studio? 

 

1.c. Interventi correttivi 

Linee guida per formulare una valutazione/classificazione dello stesso Quadro RAR 

 

1.c.a. Obiettivi 

 

q Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi precedente? 

q Gli obiettivi individuati sono chiari? 

q Gli obiettivi individuati sono unidimensionali?  

q Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? 

 

1.c.b. Azioni 

 

q Le azioni correttive individuate sono appropriate per risolvere le criticità individuate?  

q Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili dal Corso di Studio?  

q Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle azioni correttive?  

q L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile?  

q Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione delle azioni correttive? 
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SI NO
se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI

X X X X

X X X X

X X X

X X X X

X X X X

Gli obiettivi individuati sono coerenti con 

l’analisi precedente? X X X

Gli obiettivi individuati sono chiari? X X X X

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? 
X Manca confronto con dati nazionali X X X

Gli obiettivi individuati sono 

misurabili/quantificati? X X X

Le azioni correttive individuate sono 

appropriate per risolvere le criticità 

individuate? X X X X

Le azioni correttive individuate sono 

fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? X X X X

Sono state definite le scadenze per la 

realizzazione delle azioni correttive? X X X

L’orizzonte temporale per la realizzazione 

delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile? X X X X

Sono stati individuati i responsabili per la 

realizzazione delle azioni correttive? X X X X

X X X

X X X

X X

X X X X

valutazioni degli studenti molto sintetiche

X X X X

Gli obiettivi individuati sono coerenti con 

l’analisi precedente? X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono chiari? X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? 
X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono 

misurabili/quantificati? X Non indicati

Le azioni correttive individuate sono 

appropriate per risolvere le criticità 

individuate? X Non indicati X

Le azioni correttive individuate sono 

fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? Non indicato Non indicati X

Sono state definite le scadenze per la 

realizzazione delle azioni correttive? X X Non indicati X

L’orizzonte temporale per la realizzazione 

delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile? X Non indicati X

Sono stati individuati i responsabili per la 

realizzazione delle azioni correttive? X X Comitato per la didattica Non indicati X

X X Non indicati X

X X Non indicati X

X X Non indicati

X X Non indicati X

indicazioni generiche Non indicati

indicazioni generiche X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono coerenti con 

l’analisi precedente? indicazioni generiche X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono chiari? indicazioni generiche X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? 

indicazioni generiche X Non indicati X

Gli obiettivi individuati sono 

misurabili/quantificati? indicazioni generiche X Non indicati

Le azioni correttive individuate sono 

appropriate per risolvere le criticità 

individuate? X X Non indicato Non indicati X

Le azioni correttive individuate sono 

fattibili/realizzabili dal Corso di Studio? non si riesce a capire X Non indicato Non indicati X

Sono state definite le scadenze per la 

realizzazione delle azioni correttive? X X Non indicato Non indicati

L’orizzonte temporale per la realizzazione 

delle azioni correttive è definito, adeguato, 

monitorabile? X X Non indicato Non indicati X

Sono stati individuati i responsabili per la 

realizzazione delle azioni correttive? X Commissione riesame e Comitato didattica X Non indicato Non indicati X

Parte I

–

INGRESSO 

PERCORSO 

USCITA

DFCLAMCod. Dip.

Classe CdS

Denominazione Corso di Studi

1.c.a.

Obiettivi

1.c.b.

Azioni

Parte II

– 

ESPERIENZA 

DELLO 

STUDENTE

1.a. Azioni 

correttive 

già 

intraprese

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo 

individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

1.b. Analisi 

della 

situazione 

sulla base 

dei dati

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

1.c. 

Interventi 

correttivi

1.c.a.

Obiettivi

1.c.b.

Azioni

1.c.b. 

Azioni

Parte III

-

ACCOMPAGNA

MENTO AL 

MONDO DEL 

LAVORO

1.a. Azioni 

correttive 

già 

intraprese

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo 

individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

1.b. Analisi 

della 

situazione 

sulla base 

dei dati

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

1.c. 

Interventi 

correttivi

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto all’obiettivo 

individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

1.c.a. 

Obiettivi

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

1.c. 

Interventi 

correttivi

1.b.

Analisi della 

situazione 

sulla base 

dei dati

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

1.a.

Azioni 

correttive 

già 

intraprese

Lettere classiche

LM-15

Lettere moderne 

LM-14

Studi letterari e filosofici

L-10

Lingue per la comunicazione interculturale e 

Area Dipartimento

Allegato 7



NO
se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X

X X X X

X X Non segnalati: CdL in esaurimento X

X X X

X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X

Comitato per la didattica X X X X

X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X

X X X X X

X X X X

X X X X

X X X Non presenti: CdL in esaurimento X

X X X X

X X X X

X X Numero ore tirocinio aumentato X X

X X Non indicate: CdL in esaurimento X

X X X

X X X X

X X X

X X X

DSFUCI

Lingue per la comunicazione interculturale e 

d’impresa 

L-11

Comunicazione, lingue e culture

L-20

Scienze per la formazione e la consulenza 

pedagogica nelle organizzazioni

LM-85

Scienze dell’educazione e della formazione 

L-19

Lettere, Storia, Filosofia e Arti



se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X

DISPOC

Scienze del Servizio Sociale

L-39 LM-39

Strategie e tecniche della comunicazione

LM-92

Scienze storiche e del patrimonio culturale

Lettere, Storia, Filosofia e Arti

Antropologia e linguaggi  dell’Immagine 

LM-01

Language and mind: Linguistics and cognitive 

studies - Mente e linguaggio: linguistica e studi 

cognitivi



se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X In parte X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X In parte X

X X In parte X

X X X

X X In parte X

X X In parte X

X X X

X X X

X X X

X X

X In parte X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X

X X X

X X X

X X X

X X In parte X

X X X

Archeologia 

LM-2

Scienze storiche e del patrimonio culturale

L-1

Storia dell’Arte 

LM-89

Storia e filosofia

LM-78 & LM-84

DSSBC



SI NO
se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

x x x

x x x

x x x x

x x x x

Chiedono maggiore tempestività nell'avere i dati

x x x x

Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi 

precedente? x x x x

Gli obiettivi individuati sono chiari? x x x x

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? x x x x

Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? x x x x

Le azioni correttive individuate sono appropriate per 

risolvere le criticità individuate? x x x x

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili 

dal Corso di Studio? x x x x

Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle 

azioni correttive? x x x x

L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni 

correttive è definito, adeguato, monitorabile? x x x x

Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione 

delle azioni correttive? x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x

x x x x

Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi 

precedente? x x x x

Gli obiettivi individuati sono chiari? x Non sono indicati x x x

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? x Non sono indicati x x x

Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? x si desumono cmq dalle azioni proposte x x x

Le azioni correttive individuate sono appropriate per 

risolvere le criticità individuate? x x x x

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili 

dal Corso di Studio? x x x x

Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle 

azioni correttive? x x x x

L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni 

correttive è definito, adeguato, monitorabile? x x x x

Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione 

delle azioni correttive? x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

Gli obiettivi individuati sono coerenti con l’analisi 

precedente? x x x x

Gli obiettivi individuati sono chiari? x x x x

Gli obiettivi individuati sono unidimensionali? x x x x

Gli obiettivi individuati sono misurabili/quantificati? x x x x

Le azioni correttive individuate sono appropriate per 

risolvere le criticità individuate? x x x x

Le azioni correttive individuate sono fattibili/realizzabili 

dal Corso di Studio? x x x x

Sono state definite le scadenze per la realizzazione delle 

azioni correttive? x x x x

L’orizzonte temporale per la realizzazione delle azioni 

correttive è definito, adeguato, monitorabile? x x x x

Sono stati individuati i responsabili per la realizzazione 

delle azioni correttive? x x x x

Parte I

–

INGRESSO 

PERCORSO USCITA

Cod. Dip.

Classe CdS

Denominazione Corso di Studi

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

Parte II

– 

ESPERIENZA 

DELLO STUDENTE

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto 

all’obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

Parte III

-

ACCOMPAGNAME

NTO AL MONDO 

DEL LAVORO

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto 

all’obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

Le azioni messe in atto sono pertinenti rispetto 

all’obiettivo individuato?

Lo stato di avanzamento delle azioni correttive è stato 

correttamente indicato? 

Il livello di attuazione dell’azione correttiva è 

quantificabile?

Evidenziare eventuali carenze di dati indicate dai  Corsi di 

studio

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

L’analisi della situazione è appropriata ai dati resi 

disponibili al Corso di studio?

Sono state individuate criticità coerenti con quanto emerge 

dai dati del Corso di studio?

DBM

Tecniche di fisiopatologia cardiocircolatoria e perfusione 

cardiovascolare 

L/SNT-3

Igiene dentale

L/SNT3

Tecniche di laboratorio biomedico

L/SNT-3

Medical Biotechnologies - Biotecnologie 

Area Dipartimento

Allegato 8



se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

x x 2 obiettivi:per 1 obiettivo si, per l'altro no x nessun punto critico evidenziato x

x x no, dicono che "saranno fatte" x x x

x x v. sopra x x solo parzialmente, generico x

x x x x x

x x x Va tutto bene!. x nessuna criticità evidenziata(tutto OK) x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x prossimi mesi x x x

CpD e cmq parziale x x x x ma verranno individuati entro data certa x

x x x x x

x x x x x

x x x x risposta generica x

x x x x x

x x x x nessun problema x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

generico: uffici competenti.. x x x x x

x x x x presentato obiettivo ma nessuna azione x

x x x x no azione manca risorse x

x x x x no azione manca risorse x

x x x x x

x x x x no critictà, tutto OK x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x No, manca risorse x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

DMMS

Medical Biotechnologies - Biotecnologie 

Mediche 

LM-09

Tecniche della prevenzione nell’ambiente e nei 

luoghi di lavoro 

L/SNT-4

Ostetricia Biotecnologie 

L/SNT-1L-02

Scienze Biomediche e Mediche

Scienze Infermieristiche e Ostetriche

LM/SNT-1



se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x Non descritte x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x analsi troppo succinta

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x TUTTO TROPPO VAGO x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

sarà creato gruppo di lavoro x generico:CpD e Gruppo Riesame x x x genercio: comitato per la didattica x

x nesuna critictà individuata x x Non sono necessarie misure correttive x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x TUTTO TROPPO VAGO x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

x x x x x

sarà creato gruppo di lavoro x x x vago x x

DMSCN

Infermieristica

L/SNT-1

Fisioterapia

L/SNT-2

Scienze Biomediche e Mediche

Tecniche di radiologia medica, per immagini e 
Logopedia 

L/SNT-2

Ortottica ed assistenza oftalmologica 

L/SNT-2

Dietistica

L/SNT-3



se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________
SI NO

se NO:

perché ____________________

x x

x x

x x

x x

non hanno dati inerenti mobilità internazionale

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x x

x Istituzione di un gruppo di docenti x

Tecniche di radiologia medica, per immagini e 

radioterapia

L/SNT-3

Scienze riabilitative delle professioni sanitarie 

LM/SNT-2

Medicina e Chirurgia 

LM-41
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