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AVVISO PER L’INDIVIDUAZIONE DI UN FORNITORE PER ATTIVITA DI SUPPORTO,
FORMAZIONE ON THE JOB E V.I.I. PER IL SISTEMA DI GESTIONE PER LA QUALITA

E intenzione dell’Universita di Siena individuare un fornitore qualificato per il supporto nell’aggiornamento
del Sistema di Gestione per la Qualita del “Centro di Servizi di Ateneo denominato Centro Universitario per
I’Innovazione e la Qualita nella PP.AA. UnisiPA™ e per effettuare la “Verifica Ispettiva Interna”.

Lattivita dovra essere svolta entro il 13 giugno 2014 p.v. a Siena, presso le sedi del Centro UnisiPA:
- Presidio San Francesco in Piazza San Francesco 7

- Presidio Pian dei Mantellini in Pian dei Mantellini 44

La stessa riguardera:

- I'individuazione delle modifiche da adottare al Sistema di Gestione per la Qualita del Centro UnisiPA;

- il supporto alle modifiche dei documenti di sistema (Procedure € Modulistica);

- il supporto all’implementazione del Sistema di Gestione compresa la compilazione delle registrazioni
(ad es. NC); : :

- Tattivita di training on the job del personale sulle modifiche adottate;

- gliaggiornamenti dal Processo di revisione della ISO 9001 verso la ISO 9001:2015;

- il supporto a distanza, nei mesi successivi alla V.LI, per la messa in atto delle eventuali
Raccomandazioni, AC_Azioni Correttive ¢ NC_Non Conformita che potrebbero scaturire in sede di
verifica.

Il fornitore dovra avere esperienza in materia di supporto al SGQ e “Verifiche Ispettive Interne”, con
particolare riferimento strutture universitarie, quale requisito per I’eventuale affidamento del servizio.

L’importo della prestazione, comprensivo delle spese, non dovra essere superiore a € 2.600,00, IVA di legge
inclusa.

Chiunque fosse interessato alla fornitura del servizio richiesto, purché in possesso delle caratteristiche
indicate nel presente avviso, dovra far pervenire un’offerta, con allegati i curriculum professionali degli
Esperti/Valutatori e dell’Organizzazione di appartenenza, specificando quanto richiesto, al Centro UnisiPA
dell’Universita di Siena, via Banchi di Sotto, 55 — Siena, o via PEC all’indirizzo rettore@pec.unisipec.it
entro € non oltre le ore 10:00 del 26 maggio 2014.

Le offerte saranno valutate secondo il metodo diretto a individuare I’offerta pitt vantaggiosa, in
considerazione dell’importo sopra indicato e del numero delle professionalita, che saranno messe a
disposizione, dell’esperienza maturata dalle singole professionalita e dalla Societa/Ditta/Organizzazione, che
sara ammissibile solo in ribasso rispetto all’importo sopra indicato.

L’Universita si riserva comunque di non procedere all’aggiudicazione, se nessuna delle offerte risulti
conveniente o idonea in relazione alle esigenze universitarie.

Per informazioni ¢ possibile contattare il Responsabile Unico del Procedimento, Dr. Cinzia Manetti, al tel.:
0577 232780 o via mail a unisipa@unisi.it.

Siena, 20 maggio 2014




