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PADIGLIONE ESTERNO 

 

Complesso San Niccolò 
Via Roma, 56 
Siena 
 
INGRESSO LIBERO 

PROGRAMMA 

09:00 - 10:00 APERTURA DEI LAVORI 

Prof. Francesco Frati - UNISI 

Magnifico Rettore Università degli Studi di Siena 

Prof. Alessandro Agnetis - AOUS 

Direttore Master LHCM 

Dott. Pierluigi Tosi - AOUS 

Direttore Generale AOUS 

Ing. Jacopo Guercini - Ing. Caterina Bianciardi - AOUS 

Ufficio Lean Azienda Ospedaliera Universitaria Senese 

 

10:15 - 12:00  

CONTROLLO FORNITORI E PERCORSI  

AMMINISTRATIVI INTERNI 

Esposizione delle tesi di master: 

Maria Ditta, Pierluigi Guerrieri Cortesi, Loredana Fineschi, Rosalia  
Santonastaso, Salwina Zambuto 

Discussant: Dott. Giacomo Centini - Dott. Nicolò Pestelli 

 

12:00 - 13:00  

ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI PER CLIENTI  

INTERNI ED ESTERNI/1 

Esposizione delle tesi di master: 

Cristiana Campaiola, Antonio Cartolano, Lino De Sanctis, Fabrizio De Stefani 

Discussant: Dott. Fabrizio Gemmi - Prof.ssa Sabina Nuti - Dott.ssa Silvia Briani 

 

13:00 - 14:00 PRANZO  

 

14:00 - 15:30  

ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI PER CLIENTI  

INTERNI ED ESTERNI/2 

Esposizione delle tesi di master: 

Carla Garoni, Carolina Laudisio, Paola Marzuoli, Sabrina Taddei 

Discussant: Dott. Fabrizio Gemmi - Prof.ssa Sabina Nuti - Dott.ssa Silvia Briani 

 

15:30 - 18:00  

MIGLIORAMENTO DEI PROCESSI INTERNI 

Componenti:  

Giancarlo Grisolia, Alice Peruzzi, Matteo Nocci,  
Pamela Tanzini, Silvano Giorgi, Linda Badii, Katia Leolini, Michele Dentamaro 

Discussant:  Dott.ssa Maria Teresa Mechi - Dott. Andrea Vannucci 

 

18:00 - 18:30  

CHIUSURA E PROCLAMAZIONI 

INTERVERRANNO 
 
Dott Nicolò Pestelli 

Direttore Generale ESTAR 
 

Dott. Giacomo Centini 

Direttore Amministrativo AOUS 
 

Dott. Fabrizio Gemmi 

Direttore Sanitario AOUP 

 

Prof.ssa Sabina Nuti 

Direttore Laboratorio MeS 

 

Dott.ssa Silvia Briani 

Direttore Sanitario AOUS 

 

Dott.ssa Maria Teresa Mechi 

Responsabile Settore qualità dei servizi 

e reti cliniche Regione Toscana 

 

Dott. Andrea Vannucci 

Direttore ARS 


